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هذا الكتاب 


ما من شك فى أن ثورة المعلومات قد اتخذت منحى جديدا ومفهوما ८३-००‏ 
باحتلال FR?‏ والشبكة العالمية قمة هزم تقنية المعلومات فى السنوات 
القليلة الماضية. وإيمانا من بايت الشرق الأوسطء رائدة مجلات تقنية 
المعلومات في العالم العربي» بأهمية «إنترنيت» وأثرها في حياتنا العمليةء فقد 
بادرت إلى الاتفاق مع شركة «ديجيتال» ذات الدور المميز في تطوير حلول 
«إنترنيت» و«إنترانيت» في العالم, والمنطقة بشكل خاصء لتعريب هذا الكتاب» 
الذي يقدم» وبشكل مبسط وعمليء نتاج خبرة شركة «ديجيتال» في التعامل 
مع هذه التقنية وكل ما يتعلق بها بلغة ميسطة وسهلةء وليكون مرجعا سريعا 
لكل من يريد أن يتعرف على هذا العالم الجديدء عالم «إنترنيت». 

كما وساهم في إنتاج هذا الكتاب شبكة «آريبيا -أون-لاين» التي وفرت 
خدمة المعلومات الأولى الخاصة بالأخبار والأعمال والثقافة العربيةء والتي 
يسرّها التعاون مع شركة «ديجيتال» الرائدة. 
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YU»‏ 3-2 في تجميع أطراف هذا الكتاب الصغيرء سألنا 


زبائننا وشركاءنا وموظفي شركة «ديجيتال». عن الأسئلة التي كانت لديهم حول تقنيات «إنترنيت» 
واستخداماتها. 

وبشكل سريع جداء كشف ذلك عن أمرين؛ أن كثيرا من الناس يدركون ماهية «إنترنيت» 
وبالمقدار نفسه فإن بعضا من هؤلاء. أعلن عن عدم فهمه لتقنياتها. عدا عن التطبيقات» 
والمصطلحات. وما إلى آخره من أمور مرتبطة بها. كما ولو أن التبني السريع لمفهوم «إنترنيت» كان 
قد تجاوز المستخدم العادي. ولم نتفاجأ عندما وجدنا أن الناس مرتبكون. 

لقد اكتشفنا أن السؤال «ومصدر الإحراج الرئيسي». كان هو :هل Gl‏ الشخص الوحيد الذي لا 
يعرف5 آخذين بعين الاعتبار الأهمية التي تضعها «ديجيتال» على تطبيق تقنيات «إنترنيت» شعرنا 
بأهمية أن نحاول توضيح سوء الفهم والارتباك العام» وهذا هو ما جعلنا نقرر أن نضع هذا 
الكتاب. لم يقصد بأن يكون هذا GES‏ عملا تقنيا رسميا حول «TCP/IP sf HTML‏ ولكنه 
سيجيب عن بعض الأسئلة الأساسية المتعلقة بتطبيقات تقنيات «إنترنيت». سواء خلال بيئة الأتمتة 
الخاصة بالمؤسسات «إنترانيت» أو التواجد الذي ترغب في أن يكون لك على شبكة «إنترنيت» 
العامة. إنها تلك ASL‏ وكأنهما وجهان لعملة التقنية الواحدة. التي يجدها كثير من الناس 
مربكة. فشبكة «إنترنيت» أو«إنترنيت» العامة إذا شئت أن تعتبرها USS‏ كيان قائم بذاته. وفي 
الوقت نفسه هي مجموعة من المعايير التي يمكن تطبيقها على تطبيقات الأتمتة الحالية 
والمستقبليةء وعلى الاستثمارات التي تتم خلال مؤسسة بذاتها «إنترانيت». 

وهذا المجال الثاني تقديم المعايير» هو الذي لشركة «ديجيتال» اتصال كبير به. معتمدة على 
منتجات وخدمات ذات بنية تحتية معياريّة. تمكن المؤسسات من بناء حلول الأتمتة التي يمكن أن 
تلبي احتياجاتها في مجال الأعمال. 


القيادة من الأمام 
كما ولا بد أنك تعلم؛ فإن «ديجيتال» كانت في طليعة الأتمتة الشبكية منذ بداياتهاء وهو أمر 
يتضح من حقيقة أننا كنا أول مزود AJ‏ «أربانيت» „ARPAnet‏ وهي سلف «إنترنيت»» وأول شركات 


MNE RHEE ENR जा 8 أن أن كان د د‎ E E E घा كلظ كط‎ 


مجلة «فورتشون + ७०५‏ التي لها موقع في الشبكة العالمية WWW‏ (البعض يسمّيها الشبكة 
العنكبوتية). وأول شركة >> كتالوجا “Lig SI]‏ على الشبكة ليتمكن الزيائن من شراء حاجياتهم 
منه. إلا أن فلسفتنا وأهدافنا أكبر من الأمور التي حققناها في «إنترنيت» العامة. 

إن الحاجة لوصل الناس مع المعلومات» ومع غيرهم» ووصل الأنظمة المتباينة مع بيئات البرامج. 
هو ما يحرك «ديجيتال» من خلال جميع استثماراتها في خدمة العملاء. والبحث والتطوير. 
واستثمار «ديجيتال» في تقنية «ألفا» الخاصة بها مثال جيد على ذلك. وسواء أستخدمنا «إنترنيت» 
ai‏ لم نستخدمهاء فمن الواضح أننا نتجه نحو حقبة» سيكون على تقنية الكومبيوتر فيها أن تكون 
PE,‏ انیا 

وهذا يعني أكثر من مجرد استخدام معلومات نصيّة. فنحن في حاجة لإضافة الصوت. 
والصور. وحتى الفيديوء للوثائق والبيانات التي نمررها عبر الشبكة» حتى يمكننا الاتصال بصورة 
أكثر طبيعية بالنسبة لنا. 

وعمل ذلك. على كل حال» يحتاج إلى زيادة في قوة الكومبيوترء. وفي الماضي كان ذلك يعني 
زيادة في الكلفة والتعقيد . Lal‏ «ألفا» فتقدم هذه الزيادة في 593 الكومبيوتر بسعر BI‏ وتعقيد أقل. 
ومع «ألفا» نستطيع أن نتيح القدرة للجميع للاتصال بشكل أكثر فاعلية» باستخدام تقنيات 
«إنكرنيت»: JES sls‏ المؤسسات أو SIE‏ 


البحث والإيجاد 
إن أحد أهم المشاريع التي لشركة «ديجيتال» ارتياط كبير بها واحد من النتائج المباشرة لجهاز 
«ألفا »؛ نحن نسميه Ji»‏ فيستا» „AltaVista‏ ويسميه الآخرون: المدهش". 


و«ألتا فيستا» هو عبارة عن محرك بحث في «إنترنيت». ومن متا لم يمر فی وضع؛ كان يبحث 
فيه عن شيء رآه في مكان ماء ولكنه لا يستطيع أن يعرف أين. أو أنه احتفظ بشيء ما في مكان 
«cal‏ إلا أنه لا يستطيع أن يتذكر أين كان ذلك المكان الآمن. 

وبمساعدة «ألفا» وبرنامج «ألتا فيستا» bls‏ تستطيع أن ASS‏ المعلومات بشكل فوري فى 
كومبيوترك irl‏ أو خلال مؤسستك. أو في «إنترنيت» العامة. والفائدة من Alls‏ عدا عن 
تخفيف أوجاع ५» II‏ هو جعل المعلومات متوفرة للأشخاص الذين يحتاجونهاء بأسلوب سهل 
وبسیط» Lau‏ النظر عن di‏ الكومبيوتر أو الشيكة التى يستخدمونها. 

ويمكن إدراك هذه الفائدةء بدون أي مخاطرة بفقدان أمن المعلومات» وذلك بفضل التطويرات 

التي قامت بها «ديجيتال» في مجال تقنيات جدران الحماية Firewalls‏ التى تضمن أن المعلومات 
لن تصل إلا لأصحابها . وبالتالي فإن تطوير إمكانية الوصول للمعلومات: لا يعني تطوير المخاطر. 
نتمنی ol‏ تستمع بقراءة هذا الكتاب» وأن يستطيع الإجابة عن بعض من تساؤلاتك. التى سيكون 
بإمكانك أنت الإجابة عليها في المستقيل (SS JS‏ بمساعدة «دیجیتال».۱ 
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© إنترنيت 


«إنترنيت» و«إنترانيت»- ما الفرق؟ 

«إنترنيت»: لماذا هي هامة لعملي؟ 

ما الذي أستطيع أن أعمله في «إنترنيت». ولم أكن أستطيع أن أعمله سابقاة 
هل ستوفر لي «إنترنيت» نقودا؟ 

ISU‏ يجب أن يكون لدي «إنترانيت»؟ 


هل ستوفر «إنترانيت» نقودا؟ 


© كيف يتم الريط 


كيف يمكن لي أن أتصل مع شبكة «إنترنیت»؟ 

مادا be‏ الغطار؟ وهل وإنترئيت» Saal‏ 

ماهو عنوان Dj»‏ 50510 

هل يمكنني أن أختار عنوان «إنترنيت» الخاص بي؟ 
كيف يمكنني الحصول على عنوان «إنترنیت»؟ 

ما هو طريق المعلومات السريع؟ 


| © «إنترانيت» | 


4 يجب علي أن أستخدم «إنترانيت»‎ BU 

ما مدى سهولة استخدام «إنترانيت»؟ 

كم هي تكلفة «إنترانيت»5 

ما الذي تستطيع أن تفعله «إنترانيت» ولا أستطيعه SU‏ 
ماذا عن موظفي مؤسستي المتحركين؟ 

ISU‏ لم أسمع عن ذلك قبل الآن؟ 
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ما هي المعدات اللازمة لإعداد وصلة «إنترنيت»؟ 

ما الذي أحتاجه ليكون لي موقع على الشبكة العالمية؟ 

كيف يمكنني أن Gil‏ سيطرة مباشرة على موقع الشبكة الخاص بي؟ 
ماهو ३०७‏ 

هل cal‏ متأكد من أن الكومبيوتر الشخصي كاف ليكون جهازا خادما؟ 
كيف يمكن لي أن أترك Leds‏ حقيقيا بموقعي على الشبكة العالمية؟ 
كيف يمكن لي أن أختار المعدات الصحيحة؟ 

هل هناك صفات أخرى يجب على أن أبحث عنها 5 


هل صحيح بأن الكومبيوتر ذا 64-بت أقوى بمرتين من كومبيوتر ذي 2 3-بت5 


هل أحتاج لبرامج خاصة للولوج إلى الشبكة؟ 

ما هي البرامج التي أحتاجها للوصول إلى مع Secs yo»‏ 

ما اهو مستعرض الشيكة MUM‏ 

ما البرامج التي أحتاجها لإعداد موقع الشبكة العالمية الخاص بي؟ 
كيف يمكنني أن أشتري هذه البرامج؟ 

ما هي البرامج الأخرى التي أحتاجها؟ 

كيف يمكن لي أن أحصل على المعلومات من خلال شبكة؟ 

ما هو العنكبوت السوبر”؟ 

هل يمك نيذه ساكب أن تهاجم شيعن है‏ 

كيف سيمكنني أن أحصل ae‏ برنامج «ألتا فيستا»؟ 


O‏ الأمن 


ماذا عن أمن «إنترنيت»؟ ما هى المخاطرة 
كيف يمكننى أن أتصل بشبكة «إنترنيت» بأمان؟ 


هل يمكن أن يوجد لدي خادم للشبكة العالمية بحيث لا يكون جزءا من «إنترانيت» الخاصة 3 47 


ماهو جدار الحماية SFirewall‏ 
ماذا يستطيع جدار الحماية أن يفعل؟ 


5 


هه 


ما هي محددات جدار الحماية؟ 49 
كم جدار plax‏ أحتاج؟ 49 
هل يمكن لجدار الحماية أن يوقت الشطار وهجمات فيروسات الكومبيوتر؟ 49 
كم عدد أنواع جدران الحماية الموجودة حاليا؟ 50 
ماذا عن البريد الذي أرسله من خلال «إنترنيت» العامة؟ 50 
ما هو التشفير؟ 51 
هل لشيكة «إنترنيت» ules‏ أمن عالمية؟ 51 
ماذا عن GILL‏ «إنترانيت» التي تستخدم «إنترنيت» للاتصال بمواقعها المختلفة؟ 51 
© المستقبل quail‏ 7 
ما هو الكومبيوتر الشبكي؟ 54 
هل سيمكنني الوصول إلى «إنترنيت» من خلال جهاز التلفاز؟ 55 
هل يشيه هذا ”الفيديو عند الطلب” SVideo-on-Demand‏ 55 
ما هو مقهى «إنترنيت» SCyberCafe‏ 56 
ما هو الاستخدام الهاتفي عبر «إنترنيت»5 56 
ما هو البث'السايبري SCybercast‏ 56 
ما هو كشك «إنترنيت»؟ 57 
هل ستتحسن نو عية الفيديو في » Fer)‏ نیت»٩‏ 57 
هل ستصيح «إنترنيت» أسرع؟ 58 
© تاريخ القتسم 8 
65-59 
| © مصطلحات | القسم 9 
71-67 
© أسماء مفيدة وعناوين „at‏ 10 
6 73 
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ب ليس دليل استخدام تقني» فهو موجه لغير 
المختصين. فإذا كنت سعيدا باستخدام الكومبيوتر. ولكنك لست ممن يستخدمون في كلامهم 
العادي مصطلحات مثل "بروتوكول” و DMA‏ فإن هذا الكتاب لك. 

لقد بذلنا Gage‏ لاستخدام لغة غير تقنية. ولكن في بعض الأحيان لا يمكن تجنب AS‏ وسيتم 
تفسير المصطاحات الفنية كلما ظهرت في الكتاب» وإذا أردت أن تتعلم الأمور بعمق أكثر فستجد 
في نهاية GES‏ قائمة بالمصطلحات. 

وعلى كل حال فإن هناك كلمات وعبارات مركزية جدا في الأتمتة و«إنترنيت» بحيث أننا لن 
نتجاوز الحدود لو لم نقم بتفسيرها. وعلى ذلك فإذا وجدت أنك على اطلاع ومعرفة يمحتوى قسم 
معين» فتجاوزه واذهب إلى الذي يليه 

وحتى نستمرء فسنفترض أنك تعرف أصلا مصطلحات أساسية مثل AN‏ و AZ‏ 
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شبكة منطقة واسعة © 


والشبكة العالمية 


q 


الشبكة: هي وصل جهازين أو أكثر معا من أجل تبادل المعلومات. ويمكن للشبكة أن تكون 
بطبيعتها محلية. بأن تريط أجهزة في بناية ما على سبيل EL‏ وهذا ما يمكن أن يسمى بشبكة 
منطقة محلية ‘Local Area Network (LAN)‏ وبالعكس فالشبكة التي تريط أجهزة عبر العالم 
تسمى شبكة aalis‏ واسعة Wide Area Network (WAN)‏ . وتستخدم شبكات الكومبيوتر 
أساليب مختلفة للاتصال» ابتداء بشبكة الهاتف Aol!‏ وانتهاء alog‏ ألياف ضوئية خاصة ذات 
سرعة E‏ 

الخادم/المستفيد: مي ميكلية نوصل أنظمة الكومبيوتر على الشبكة؛ ويكون النظام المستفيد 
dale‏ جهازا شخصيا مكتبياء أو محطة عمل. Lal‏ الخادم فيكون عادة نظاما ST‏ يمكنه تخزين 
كميات كبيرة من البيانات» ويستطيع تنفيذ التطبيقات الرئيسة «برامج كومبيوتر». وكانت الشاشات 
الطرفية الموصولة بالأجهزة الكبيرة هي سلف أنظمة الخادم/المستفيد» وقياسا على ذلك فإن 
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خادم الشبكة العالمية 


الشاشة الطرفية تقابل MII‏ والجهاز الكبير يقابل الخادم. لقد بنيت «إنترنيت» على أساس 
هيكلية الخادم/المستفيد؛ ثم تجاوزتها. 

:(प् pul»‏ بالإنكليزية Internet ola‏ مشتقة من INTERnational NET work‏ أو الشبكة 
العالمية. وحسب آخر الإحصائيات» فإن «إنترنيت» تقوم بوصل ما يقارب العشرة ملايين كومبيوتر 
في أكثر من مئة دولة حول العالم. وتعود ملكية معظم هذه الأجهزة إلى شركات وجامعات ودوائر 
حكومية؛ بالإضافة إلى أفراد متحمسين ممن يمتلكون أجهزة شخصية موصولة بشبكة «إنترنيت» 
بشكل دائم. وهذا أحد الأسباب التي تجعل «إنترنيت» ممتعةء فعدد الأجهزة الخادمة يزداد 
شهرياء وكذلك الحال بالنسبة للأشخاص الذين يستخدمون «إنترنيت» « «40 مليون في بداية 
عام 1996». 

الشبكة الصالمية: „World Wide Web (WWW) si‏ تسيل الشبكة على الناس إيجاد 
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طريقهم خلال «إنترنيت». إنها ليست الوجه الودود لشبكة «إنترنيت» فحسب» بل هي أكثر من UJ‏ 
فبرامج الشبكة تتيح لك وضع روابط Links‏ في وثائقك على «إنترنيت» وهذه الروابط تعرف 
باسم hypertext‏ لأنها أكثر من مجرد كلمات وأحرف على ARLES‏ إذ أنها تعمل وكأنها معالم 
تستطيع أن تشير إلى أي كومبيوتر آخر على «إنترنيت» في العالم «وليس إلى جهازك الخاص 
فقط». فإذا نقر شخص بواسطة الماوس على واحدة من هذه النصوص المترابطة ‘hypertext‏ 
فإنها ستصله مياشرة مع كومبيوتر ضمن «إنترنيت» الذي تعود إليه هذه الرابطة. إذا كنت ممن 
يستخدمون جهازا شخصيا مع نظام «ويندوز» فسيمكنك أن ترى النصوص المترابطة وهي asi‏ 
وكل ما عليك فعله» هو أن تذهب إلى أحد ملفات المساعدة Help‏ . ثم انقر بالماوس على كلمة من 
الكلمات التي تحتها خط. 

المستصرض] Browser‏ هو zali»‏ يسمح لك GL‏ تبحث وترى وتدير معلومات على الشبكة 
العالمية. وتخزن المعلومات في «إنترنيت» بأشكال مختلفة. إن مستعرضات الشبكة ؛ مثل «نيتسكيب 
نافيغيتور» ‘Netscape Navigator‏ أو «مايكروسوفت إنترنيت إكسبلورر» . تعطى نظرة ثابتة عن 
معلومات الشبكة « وكيفية الولوج إليها. لقد أصبح تعلم كيفية استخدام مستعرض الشبكة 
و«إنترنيت». من الأمور السهلة. 

„a :URL‏ اختصار „Uniform Resource Locator‏ هو الاسم التقني لموقع المورد الإلكتروني 
على «إنترتيت»: وكما أن لدينا عنوانا بريديا تصانا الرسائل URL opa date‏ هو العنوان الذي 
يسمح لنا بالوصول إلى جزء معين من المعلومات. 

جدار الحماية ‘Firewall‏ هو الاسم الذي يطلق على التطبيق الكومبيوتريء الذي Bp‏ 
سالا tify ae LAT‏ رنيت»: فهو دراب المعلومات التي ترسل Sady‏ في مؤسستك من خلال 
«إنترنيت» ويمنع الوصول إلى معلوماتك الحساسة. 

خادم الشبكة Web Server‏ هو نظام كومبيوتر يخزن ويحوي المعلومات. بصيغة 


AGA | gia‏ مع معابير «إنترنيت» 9 ALEI‏ بحيث يمكن أن تقرأ بواسطة (Gl‏ مستعرض. 
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لفك كانت 
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وورلدوايد ويب مجرد بداية. 
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tow )‏ عن اي شيء ني ای مكان من 
خلال توصيلات البحث ilo‏ 
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Los التافيستا مكانتها الرائدة على شبكة الويب من خلال توفير توصيلات‎ om 
لجهاز الكمبيوتر الشخصى الخاص بك او لمؤسستك او الإ نترنت .وتهدف التوصيلاات‎ 

SIL:‏ اداء مهام وأعمال الكمبيوترني الموقع مباشرة : بمعنى توفير القدرة على ]७॥‏ الأعمال 

. وحيثما كنت . وتعني ايضا وضع حد २७५०४‏ الوقت ني ادخال المعلومات المطلوبة . 

_شاهد مجموعة منتجات التافيستا اون سايت الكاملة على موقعك بشبكة 

+#الويب حيث ८४४५‏ ت ركيب برنامج تجريبي مجانا اليوم . 
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سؤال: «إنترنيت» و« إنترانيت »» ما الفرق؟ 


قبل سنتين من DY!‏ كانت AB‏ من الناس قد سمعت بمصطلح «إنترنيت» بل أن عددا أقل كان 
قد فهم Lal cline‏ الآن فقد أصبحت كلمة مألوفة. وصار معظم الناس يعرفون أنها شبكة 
كومبيوترات دولية. تحمل كمية لا تصدق من المعلومات. بعضها لمؤسسات وبعضها حكومي» وبعضها 
شخصي. 

الفرق الرئيس» والسبب في نجاح «إنترنيت» كذلك» هو أن أي كومبيوتر يتطابق مع مجموعة 
معينة من المعايير. يمكن أن يتصل معها بغض النظر عن نوعه. وسنبحث في هذه المعابير لاحقا. 
لقد تطورت أعراف «إنترنيت» خلال السنين» لكن المشكلة الكبرى» وحتى وقت قريب» كانت في 
كيفية التحرك خلالها. وكان الإنجاز الذي تحقق في أوائل التسعينات» عندما ظهر شيء جديد 
سمي بالشبكة العالمية World Wide Wed (WWW)‏ والذي جعل من الممكن CY‏ شخص في 
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Edit View Go Favorites Help‏ ا 


ile FB BDB M GO: 8 i 


| Back ah "wd Stop Refresh Home Search Favorites Print 


॥ Address |htpzoawwwdgtalcom S H] źłwuw.digital.com ||| Links | | Links 


a] 


Search Feedback 


الواقع. أن يفهم «إنترنيت». 

Lai‏ مصطلح «إنترانيت» فهو جديد جداء «هناك من يسميها ADI‏ الداخلية ٠‏ و الشبكات 
الشخصية Aled!‏ بنفس المعنى». وفي الواقع OLS‏ «إنترانيت» هي تطبيق لأعراف «إنترنيت», 
ومبدأ الشبكة العالمية. ولكن على الشبكة الداخلية لشركة أو مؤسسة. وتتميز بأنها تعطي مظهرا 
منتظما لقواعد بيانات العملاء. وملفات 3 ومعلومات المنتجات» مما يعني أنها أسهل 
استخداما من قبل الموظفين. ولكونها تطبّق معابير «إنترنيت» للبريد الإلكتروني» فهي تساهم في 
توفير النفقات بالمقارنة مع أنظمة البريد العادية. 

وعلى فكرة. فإن مجرد استخدامها لتقنية «إنترنيت», لا يعني بأن «إنترانيت» ستكون شبكة 
مفتوحة لأشخاص من خارج المؤسسة. 


© Digital Equipment Corporation - Microsoft Internet Explorer 
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ولأن الموظفين يستطيعون الولوج إلى «إنترنيت» العالميةء وإلى المعلومات المحلية في الوقت نفسه 
فمن الممكن إضافة ميزات الأمن. كجدران الحماية Firewalls‏ لشبكة «إنترانيت» وبالتالي لن 
تكون هناك إمكانية وصول إلى الشبكة الداخلية للشركة:؛ إلا من قبل الأشخاص gi‏ المجموعات 
سيتم بحث جدران الحماية بشكل أكثر تفصيلا في قسم "الأمن" 3 
سؤال: «إنترنيت:»: لماذا هي هامة لعملي؟ 


إن القاعدة الأولى في التجارة هي: "اذهب إلى حيث يكون OR‏ . وعلى «إنترنيت» هناك 
الملايين من الزبائن المحتملين. بالإضافة إلى ०2239‏ والوكلاء والبائعينء والموزعين والشركاء. 

„e-mail الأساسء فإن «إنترنيت» تقدم تطبيقين رئيسين» هما: البريد الإلكتروني‎ ET 
والمعلومات الإلكترونية.‎ 

०‏ البريد الإلكتروني: طالما أنك تعرف عنوان البريد الإلكتروني الخاص 42 فبإمكانك أن ترسل 
رسائل» وصوراً وأصواتاً. وحتى لقطات فيديو. CY‏ شخص على «إنترنيت» في أي مكان في العالم: 
وفي أي وقت من الليل أو النهار. 

© المعلومات: يستطيع مستخدمو «إنترنيت» الحصول على المعلومات فعليا حول أي „05a‏ 
ابتداء من أخبار التزلج على الثلج في ولاية كولورادو الأمريكية إلى صناعة الطائرات في أوروبا. 
Lal‏ إذا لم تكن تعرف مكان المعلومة التي تريدهاء فإن خدمات البحث مثل Wi‏ فيستاء Al-‏ 
४199‏ .: ستجدها لك. 

إن البريد الإلكتروني ونشر المعلومات في «إنترنيت» أداتان قويتان في مجال الأعمال بصورة لا 
تصدق. وتجربة «إنتيليكترونيكا»» إحدى مصنعي أجهزة الكومبيوتر الروس» والتي انتقلت. بفضل 
«إنترنيت»» من تصنيع الأجهزة الشخصية إلى تصنيع محطات العمل الأكثر 393 أحد الأمثلة 
الهامة على ذلك. وحكايتها بكل بساطة,. أنها أرادت Logs‏ ما أن تخبر الشركات المحلية عن منتجاتها 
الجديدة. فوضعت إعلانا في «إنترنيت», وخلال أسابيع» تلقت الشركة استفسارات من جميع أنحاء 
روسياء بالإضافة إلى الولايات المتحدة وإيطاليا وأسواق أخرىء» وازدهرت أمورها. وعلى فكرة فقد 
كان الإعلان باللغة الروسية ee‏ 

إن بإمكانك أن تقوم بأكثر من مجرد إرسال معلومات عن منتجاتك وخدماتك عبر «إنترنيت» إذ 
يمكنك عمل أبحاث عن الأسواق؛ ودراسة أوضاع المنافسين» ومراسلة الزيائن المحتملين مباشرة. إن 
هذه الطريقة أكثر كفاءة من التسويق الهاتفي التقليدي» كما أنها Jai‏ تكلفة من الأدوات الأخرى, 
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كالبريد العادي على سبيل المثال. وإذا ابتدأ الزبائن باستخدام أجهزة الكومبيوتر أكثر وأكثر في 
اتصالاتهم. ०७‏ حجم أعمال رجال الأعمال سيتزايد. 
سؤال: ما الذي أستطيع أن أعمله في «إنترنيت»»؛ ولم أكن أستطيع أن أعمله سايمًا؟ 
إذا فرضنا أن شركتك تنظم إجازات تزلج على الجليد في ولاية كولورادو. فلم Y‏ تستغل 
«إنترنيت» لإخبار زبائنك المحتملين عن حالة الطقس SL‏ كما تخبرهم عن الخدمات التي 
تقدمها؟ إنك تستطيع أن تعرض أكثر من مجرد صورة للفندق» كأن تعرض لقطات من الفيديو عن 
المنتجع بكامله. مع جولة بين الغرف. ومناظر من الشرفة lg sais.‏ أعجب ذلك الزبائن فسيكون 
بمقدورهم التاكد من توفر SUN‏ والأسعار. بل وحجز أماكن. بشكل فوري ومباشر. 
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أين نحن اليوم 


وليس هذا كل شيء. فشبكة «إنترنيت» ما زالت Be‏ ولا توجد أية حدود لطرق استخدامهاء 
والحد الوحيد هو خيالك 

ولأن آلاف الأعمال بدأت باستخدام «إنترنيت» فإن l GIS JI‏ تستغل الموة الكامتة فی 
dua‏ » إنترنيت» بشكل أسرع من منافسيهاء سنتفوق علق الجميع؛ وستفوز. 
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سؤال: هل ستوفر لي «إنترنيت» نقودا؟ 

نعم إلا أن ذلك سيستغرق وقتا. وعليك أن تتذكر أنه لا يوجد شيء مجاني» إذ أن عليك أن 
تستثمر في الأجهزة والبرامج «والتي سنتكلم عنها لاحقا»» وإذا أردت أن تجعل من «إنترنيت» جزءا 
استراتيجيا من عملياتك. فإن عليك أن تستثمر في الوقت» مع إشراك جميع أجزاء أعمالك فيها 

وتذكر أنه لن يكون من المجدي أن تضع معلومات عن منتج على الشبكة العالميةء بدون أن تكون 
هناك طريقة تساعد الزبون المحتمل على الاتصال بك لشراء ذلك المنتج أو الخدمة. كما أنه لا 
يوجد هناك أسوأ من معلومات «إنترنيت» قديمة: إذ أنك وبمجرد بدئك باستخدام «إنترنيت»» يجب 
أن تدرك أن هذا سيكون جزءا من خطة طويلة الأمد. إن نفذت بشكل صحيح. OLS‏ مردود 
الاستثمار بها سيكون سريعاء وستنخفض مصاريفك . 


سؤال:لماذا يجب أن يكون لدي «إنترانيت»؟ 


«إنترانيت» أو "الشبكة الداخلية"؛ قد تكون أكثر استخداما في الأعمال من «إنترنيت» الخارجية. 
إذ يمكنك في جميع الأحوال: الإعلان عن Wheel‏ في التلفازء أو الراديوء أو الجرائد والمطبوعات. 
غير أن بياناتك المحتواة داخل شبكتك الداخلية» ستبقى هي الأهم للقيام بأعمالك اليومية. كما أن 
اعتماد «إنترانيت» على المستعرضات والأجهزة الخادمة» يجعل من عمليات البحث عن المعلومات 
واسترجاعهاء أمرا أكثر سهولة» مما يعمل على تطوير الإنتاجية الفردية. كما أنها بالإضافة إلى 
ذلك» تزيد من أمان عمليات الوصول إلى المعلومات» بغض النظر عن نظام الكومبيوتر المستخدم. 


سؤال: هل ستوفر م إنترانيت» نقودا؟ 
والجواب تعم. ولكن بتوفر الشروط نفسها التي حددناها فى السؤال السابق المتعلق بخفض 
المصاريف عدن استخدام «إنترنيت». ولوصف تفصيلي أكبر عن «إنترانيت»» وفوائدها وتطبيقاتهاء 


والتوقير المحتمل في المصاريف عند استخدامهاء: اذهب إلى القسم المخصص عن «إنترانيت» في 
هذا الكتاب. 
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= تعتقد أن وضع أعمالك على شبكة‎ Lice 
تكون أرابيا أون‎ , 0-० تختار واحدة من بين عدة مئات من الشركات التي يمكنها القيام‎ 
لاين هى الخيار الأنسب:‎ 


MEAS‏ تميزوت 


>> بدايتها حرصت ' أريبا أون ळर‏ على التعامل مع مجموعة مميزة من العملاء ,ومن بين هؤلاء مجموعة 
Us‏ البركة ,التي يتجاوز راس مالها عدة مليارات من الدولارات chilly,‏ العريي ,ومجلة palili‏ الإعمال * 
غلف بيزنيس ماغازين” ومجلة التجارة والسفر للشرق الأوسط وشمال إفريقيا © ترافيل تريد غازيت وذلك 
على سيل الخال SW‏ 


خدمات متكاملة من البرمجة والتصميم والتحرير 
يتطلب تصميم موقع ناجح تماما تضافر الجهود للعديد من المواهب والخبرات ,ومن هنا قامت 7 آرابيا 
أون ON‏ بحشد هذه المواهب التي „US उ.‏ ومصممين ومبرمجين محترفين ,وعملت على تكاملها 
من أجل منح موقعكم على الشبكة المعاملة الخاصة التي يستحقها. 


إن تطوير موقعكم على الشبكة ,هو من دون شك أداة تسويقية لكم تتفوق (६5:०७),‏ ,على TAS‏ 
الاستراتيجيات التسويقية التقليدية. ونحن لا نضع أعمالكم على الشبكة فقط ,وإنما نضمن أن يتم 
تسويقها ضمن أفضل المعايير أجودها بواسطة القوائم البريدية وعرض موقعكم في أدلة 7 إنترنيت 
الأكثر شعبية واستهداف مجموعة محددة من العملاء 

Gal‏ إلى ذلك أن عدد الزوار ل أرابيا أون لاين يتزايد باطراد ,إذ يبلغ هذه الأيام نحو 
مليون زائر أسبوعيا. وباختياركم ل آرابيا أون لاين' سيحظى موقعكم بهذا العدد من 
الزائرين. 


أرابيا أون لاين 
هاتف (5५४ १) Y.-L „Si (AW 1) V-£YOV ,V-EYO\ „V-ZYTA‏ 
البريد الإلكتروني: sales@arabia. com‏ 

ص.ب. ANTAA‏ عمّان AWAY‏ الأردن 


ملاحطات 
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القسم الثاني 
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L RE p‏ اكتشف العديد من الأفراد والمؤسسات. 03 «إنترنيت» 
८८८४ ०1५३‏ تستطيعان أن تضيفا يعدا جديدا للحت عن المعلومات وطريعة jaka‏ 
إن Jol‏ خطوة من خطوات فهم الكيفية التي يمكن فيها تطبيق هذه التقنيةء وما تستطيع أن 
تعمله LU‏ هو أن تيدأ الاتصال بشيكة «إنترنيت» العامة والسؤال La‏ هو: كيف يمكن أن تطيّق 
قوتها وقدراتها على حالتك» أو حالة مؤسستك الخاصة؟ 
سؤال: كيف يمكن لي أن أتصل مع شبكة «إنترنيت»؟ 
العملية بسيطةء وليس من الضروري أن تكلفك كثيرا . 
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لاء لن تحتاج لطلب خبراء ومستشارين مكلفين لعمل ذلك ولكن لو كانت أعمالك كبيرة؛ أو أن 
مؤسستك لديها شبكة كومبيوتر كبيرة تحمل كميات من المعلومات القيّمة «الحساسة» فإن تلك 
الفكرة ستكون جيدة. 

لقد تكونت في Lali‏ هذه صناعة ALLS‏ مبنية حول «إنثرنيت». فهناك شركات تخصصت في 
توفير وصلات بسيطة مع «إنترنيت». وزبائنها يتراوحون ما بين أصحاب الأعمال الصغيرة, 
ومستخدمي الكومبيوتر المنزلي. ومقابل رسم paio‏ لنقل 100 دولار في الشهرء فإنهم سيصلونك 
مع «إنترنيت» «يما في ذلك الشبكة العالمية». 

11102 انهه سيعطوتك‎ LS 
على «إنترنيت»‎ 
وسيساعدونك على إعداد‎ 
فوقعك الخاضن عل الشيكة‎ 
POPE KIK) 
का معلومات عن‎ 
SDE PATRESE 


ADDRESS W AGS i المسؤولين فى‎ 


وهكذا. كما سيزودونك برقم 
هاتف محلي تتصل به ليتم 
وصلك مع «إنترنيت». 

هذه الشركات تسمى 
"مزودي خدمة «إنترنيت» 
‘Internet Service Providers (57)‏ وفي الواقع فإن هناك شركة على الأقل من هذا النوع 
في كل بلد من بلدان العالم. إن هذه الشركات تقدم خدمة ممتازة للمستخدمين في المنزل والعمل. 

وهناك مختصون كبار بتقنيات «إنترنيت»» يقومون بتوفير خدمات خاصة بأنفسهم» كالأخبارء 
والمعلومات ASU‏ ومجموعات النقاش «المنتديات». ويعرف هؤلاء المختصون باسم ”مزودو الخدمة 
المباشرة. Online Service Providers (OSP)‏ ومن أمثلتهم: «كومبيو سيرف». وشبكة 
«مايكروسوفت». و«أميريكا أون १०२२‏ و«بروديجي». 

وإذا كانت مؤسستك كبكرة: فمن pl atoll‏ تكون قد حصلت على ترتيبات خاصة لشبكتك 
«الداخلية» الحالية. وبدلا من أن تقوم بالاتصال بشبكة «إنترنيت» بواسطة خط هاتف عمومي. 
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سؤال: ماذا عن الشطار؟ وهل «إنترنيت» آمنة؟ 
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مسؤولين عن الشبكة الداخليةء والذين يمكن استشارتهم. 
سؤال: ما هو عئوان «إنترنيت»؟ 


أى كومبيوتر أنت موصول «dn‏ وكيف cdi‏ موصول به 


DPT DP. OO 


فسيكون من الأفضل لك أن تضيف إمكانية الوصول لشبكة «إنترنيت» لشبكتك الحالية. 


إن طبيعة «إنترنيت» تجعل منها بيئة عامة على مستوى العالم gant‏ وهذا أحد أعظم مصادر 
قوتها. وإذا أردت أن تستخدم «إنترنيت» فقط للحصول على المعلومات من الشبكة العالمية. وإرسال 
بريدك الإلكتروني أحياناء فإن قضية الأمن ليست بالقضية الكبيرة بالنسبة لك. 

ولكن بالمقابل؛ إذا كنت تفكر باستعمالها كجزء من أعمالك اليومية. وتريد أن توصل شبكتك 


الداخلية الخاصة مع 
Pe PO FEC‏ هتاك 
بعضن الاحتياطات التي يجب 
عليك اتخاذها. 

ويوصى بشدة» عند 
التفكير ياستخدام «إنترنيت» 
أو«إنترانيت» أن تقوم 
باستشارة مزود الخدمة الذي 
تتبع sal‏ أو إحدى شركات 
الأجهزة. وبالإضافة إلى 
ذلك» 38„ داخل أية مؤسسةء 
يوجد هناك عادة شخص أو 


مجموعة من الأشخاص: 


لمزيد من المعلومات عن هذا الموضوع, والتقنيات المتوفرة؛ كجدران الحمايةء والأنقاق 
Lag ‘Tunnels‏ إلى ‘ils‏ يمكن قراءة موضوع قسم “GAY‏ لاحقا في هذا الكتاب. 


يشيه عنوان «إنترنيت» العنوان البريدي تماماء فهو يخبر الكومبيوترات الموصولة بالنظام 
بموقعك» ولكن بدلا من إعطائها اسمك واسم الشارع الذي تسكن فيه والمدينةء وما إلى ذلك» يبين 
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john.doe@acme.co.nl 

عند قراءة هذا العنوان من اليمين؛ يمكنني أن أعرف أنك في هولنداء لأن الأحرف SSN‏ إلى 
Netherlands‏ . وأنك تمثل شركة «الأحرف 'co'‏ اختصار للكلمة company‏ أو الكلمة COT-‏ 
poration‏ « وأن مؤسستك اسمها Acme‏ . وأن اسمك John Doe‏ . كما أنها تخبرني أنك 
John Doe‏ الوحيد الموجود في Acme.co.nl‏ . فإذا كان هناك gl!‏ فإن على كل منكما أن 
Jaz‏ اسمه مختلفا قليلا. » john-d'‏ و john doe'‏ على سبيل w JLU‏ وإلا فإنه ليس من 
الضروري أن يصل البريد الإلكتروني إلى الشخص المناسب. قد تعاني من هذه المشكلة حاليا مع 
البريد العادي؟ 

العنوان john.doe@acme.co.nl‏ مفهوم بالنسبة W‏ لأنه مقروءء إلا أن الكومبيوترات في 
الواقع لا تتعامل مع الأحرف والكلمات بشكل جيد. ولهذا يأتي عنوان «إنترنيت» الخاص بك على 
شكلين john.doe@acme.co.nl:‏ على سبيل JLEM‏ وعلى شكل مجموعة من الأرقام 
623 مثلاء». إن هذه الأرقام تكافى العنوان john.doe@acme.co.nl‏ تماماء 
وهي معروفة بعنوان بروتوكول «إنترنيت» „Internet Protocol‏ أو عنوان „asi IP‏ إليه كما لو 
كان الرمز البريدي الذي يوجد في نهاية العنوان البريدي العادي. لن تحتاج أبدا إلى استخدامهء 
إلا أن لديك واحدا بشكل دائم. 
سؤال: هل GLS‏ أن أختارعتوان «إنترنيت» الخاص بي؟ 

نعم. فالقدرة على اختيار العناصر الرئيسة في عنوان «إنترنيت» في مجال الأعمال مهمة جداء 
فإذا قمت بالاختيار الصحيح» فسيكون بإمكان الناس الوصول إليك بسهولة؛ كما سيكون من السهل 
تذكر عنوانك. 

فأينما كنت في ALI‏ يمكنك الحصول على معلومات عن شركة «ديجيتال»» على سبيل JEN‏ 
باستخدام ‘'digital.com"™olsisll‏ سهل جدا. «الأحرف 'co' Jia'com'‏ . لكنها تشير إلى أن 
الشركة متمركزة في الولايات المتحدة الأمريكية؛ أو أنها تعمل على مستوى عالمي خارج الحدود 
الوظنية». 

وكما يمكنك أن تتخيلء. old‏ هناك طلبا كبيرا على عناوين 'COM!‏ وكما هو الحال مع جميع 
عناوين «إنترنيت» ينطبق عليها مبدأ "من يأت أولا يُخدم Ng‏ 


إن john.doe@acme.co.nl‏ هو عنوان جون دوي للبريد الإلكتروني في «إنترنيت» إلا أن 
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هناك تغييرا طفيفاً على العناوين التي تشير إلى مواقع على الشبكة العالمية (WWW)‏ فإذا كان 
لجون دوي صفحة هي موفع شركة tic Acme‏ الشبكة ‘ sia ols‏ | سيقرأ كما يلي: 
http://www.acme.co.nl/john_doe‏ 
والجزء 'http://'‏ هو من مخلفات أيام «إنترنيت» الأولى. وهو اختصار للكلمات hypertext‏ 


„transfer protocol 
الحصول على عنوان «إنترنيت»؟‎ GUS سؤال: كيف‎ 


عليك أن تقوم بتسجيله. فمزودو خدمة «إنترنيت» (ISP)‏ ومزودو الخدمة المباشرة (OSP)‏ 
سيقومون بهذه المهمة بالنيابة عنك عندما تنضم egal]‏ والعنوان الناتج سيبدو MAKA‏ 

john.doe@compuserve.com 

«لفرد واخد» 

أو 

john.doe@acme.aol.com 

«لوخلف في شركة مسجلة مع «أمريكا أون لاين» » 

تستطيع أن تلاحظ أن اختيار العنوان age‏ فشركة Acme‏ هذه والموجودة في هولنداء قد 
تكون الأفضل في مجالها. لكن لو أن منظف نوافذ من روتردام. قام بتتسجيل العتوان 
acme.co.nl‏ باسمه أولاء فلن تستطيع الشركة استخدامه. ولهذا السبب فإن عليك أن تتحرك 
الآن لتسجل عنوانا. حتى ولو كان ذلك قبل ستة أشهر أو سنة» من بدئك أعمالك فعلا على 
ceils‏ 

وبإمكانك تسجيل عنوان «إنترنيت» بنفسكء فهيئة أرقام «إنترنيت» Internet As-5su>ll‏ 
signed Numbers Authority (IANA)‏ تمتلك نظام الترقيم في «إنترنيت» وشركة اسمها 
InterNIC Registration Services‏ تقوم بالأعمال الورقية بالنيابة عنهاء وهناك أيضا 
هيئات أخرى في أوروبا والولايات المتحدة تمثل ISP‏ كما يوجد هناك منظمات على مستوى 
الدول كذلك تعمل في هذا المجال. 

ستجد في آخر الكتاب» مجموعة من العناوين والأسماء التي يمكن الاتصال بها . 
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سؤال: ما هو طريق المعلومات السريع؟ 


يُعتقد أن مصطلح طريق المعلومات السريع Information Superhighway‏ كان من صياغة 
آل غور الذي كان عضوا في مجلس الشيوخ الأمريكي قبل أن يصبح نائب الرئيس الأمريكي. وكان 
ذلك عندما تكلم عن طريقة ربط المدارس والكليات والجامعات في الولايات المتحدة بشبكة 
إلكترونية عالية السرعة. 

لم يكن يتكلم عن «إنترنيت» إلا أن الصفات المشتركة بين طريق المعلومات السريع وبين 
«إنترنيت» واضحة. وفي بعض الأحوال أصبحت المدارس والكليات والجامعات الآن تستخدم 
«إنترنيت» كشبكة معلومات إلكترونية 

والفرق هو أن «إنترنيت» غالبا ما تستخدم شبكات الهاتف المعتمدة على أسلاك النحاس. 
والعبارة ”عالية السرعة” كانت أساسية في رؤيا آل غور. ولتحقيق UB‏ لا بد من إنشاء بنية تحتية 
جديدة بالكامل من كوابل الألياف الضوئيةء ليس خلال الولايات المتحدة فحسب» ولكن حول العالم. 
وقد بدء العمل بذلك فعلاء إلا أن سنوات ستمر قبل إنجازه. 

أما في الوقت الحالي» فإذا أردت أن تحصل على أفضل ما في «إنترنيت»» فإن عليك لتحقيق 
ذلك أن تستثمر في أفضل الأجهزة. سنناقش ذلك لاحقا في أقسام "البرامج' و"الأجهزة'. 
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ملاحظات 


القسم الثالث 


گا (रमा १‏ سهولة البحث عن المعلومات والحصول عليهاء أحد 


الأسباب التي زادت من شعبية «إنترنيت». خاصة 299 لن تكون مضطرا لفهم التقنية التي وراءها. 

ولأنها بنيت حول معايير ११०२७‏ بدلا من أن تكون منتجا لشركة كومبيوتر معينة. شجعت 
«إنترنيت» التنوع في أنظمة وأنواع أجهزة الكومبيوتر المساهمة في ثروة المعلومات المتوفرة 
للمستخدم الفرد + ولو أن «إنترنيت» كانت قد بنيت باستخدام منتجات شركة كومييوتر واحدة: 
كشركة | .ب .م.» أو«ديجيتال» أو«مايكروسوفت» على سبيل ५ JEN‏ فإنهاء والشبكة العالميةء لن تكونا 
موجودتين بالشكل الذي هما عليه الآن. 
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وأثناء اندلاع "ثورة التنوع" هذه في بيئة «إنترنيت» العامة» 0७‏ التحدي من أجل البحث 
والحصول على المعلومات من داخل المؤسسات قائماء وهنا دخل مصطلح «إنترانيت». 

فباستخدام المعايير والمنتجات نفسهاء تستطيع أي مؤسسة أن تحول تقنية «إنترنيت» إلى 
nieg. JIA”‏ ستحصل على نفس سهولة الاستخدام. وعلى نفس المستعرض ذي الطبيعة 
السهلة. ومع انضمام خادمات الشبكة العالمية إلى ما سبق» فإن موظفي المؤسسة سيحصلون على 
أدوات متطورة للبحث عن المعلومات والحصول عليها. 

ولأن تقنية «إنترنيت» تعمل على مجال واسع من الأجهزة: فإن الأمور نفسها التي دعمت نمو 
«إنترنيت» يمكن أن تساعد المؤسسات على بناء نظام المعلومات الداخلي الخاص بها. وبدون أن 
يكون هناك داع لأن تنجذب باتجاه مزود أجهزة أو برامج معين. 

إن الثورة التي من الممكن لتقنية «إنترنيت» أن تزود بها عملية استخدام المعلومات. ستكون أكثر 


وضوحا وفائدة عندما تكون e‏ شكل «إنترانيت». 
سؤال: لماذا يجب علي أن أستخدم «إنترانيت»؟ إن شبكتي الحالية ممتازة. 


إذا كانت شبكتك الحالية وأجهزتك وبرامجك تسد احتياجاتك. ومناسبة لمتطلبات عملك أو 
موقتف فلا تفثرها: وإذا Lol sa eas ell bodes GAEL cat‏ صرعة 
فلا تفعل ذلك أيضا . 

وفي المقابل؛ إذا كان لديك في مؤسستك تشكيلة مختلفة من البريد الإلكتروني وأنظمة 
المعلومات» المبنية على تشكيلة مختلفة من الشبكات» وترغب في أن تخفض نفقات “८७1५०‏ وتزود 
مستخدميك ببيئة أتمتة أكثر إنتاجيةء فإن عليك أن تضع «إنترانيت» في أعلى قائمة الحلول التي 
تفكر „le‏ 
سؤال: ما مدى سهولة استخدام «إنترانيت»؟ 


إذا كان موظفوك يستخدمون «إنترنيت» حاليا للوصول إلى زيائنهم: أو للحديث مع الشركاء: وما 
إلى ذلك. فهذا يعني أنهم يعرفون كيف يستخدمونها. وهذا يعني أنهم يعرفون كيف يمكنهم 
استخدام البريد الإلكتروني» ويعرفون كذلك كيف يمكنهم استخدام برامج «إنترنيت» كمستعرضات 
الشبكة العالمية على سبيل SLM‏ و«إنترانيت» تستخدم تقاليد البريد الإلكتروني نفسهاء وتستخدم 
نفس برامج «إنترنيت». وببساطة؛ نقول لك؛ تعلم قواعد نوع واحد من الاتصالات» وتكون lanie‏ 
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قد تعلمت قواعد كل شيء. إن «إنترانيت» سهلة الاستعمال. 
سؤال: كم هي تكلفة «إنترانيت»؟ 

قد يكون من السهل بالنسبة W‏ أن ندّعي أن «إنترانيت» أرخص مما لديك OY‏ ولكن لن يكون 
ادعاؤنا هذا صحيحا في جميع الحالات. وعلى كل حال» فقبل الإجابة عن هذا السؤال» هناك 
بعض الأمور التي يجب عليك أن تحددها . 

عليك أولا أن تحدد كم هي تكلفة شبكتك الداخلية JAG‏ فإذا كانت Wheel‏ موزعة على 
عدة مواقع. وربما في عدة ga‏ فمن المحتمل أنك تستأجر خطوط هاتفية وأجهزة شبكات من 
مزودي الشبكات. ومن جانب آخر كم هي سعة موجة Bandwidth‏ الشبكة؛ التي تدفع مقابل 
الحصول عليها. وتستعملها فعلا؟ و هل يهمك أن تصل كل رسالة بريد إلكتروني ترسلهاء أو كل 
عملية Cale Jai‏ إلى وجهتها في أقل من ثانيتين؟ 

ولاحظ هنا احتمال أن تكون ملتزما باستخدام أجهزة كومبيوتر وملحقاتها من منتج معين: OY‏ 
شبكتك كانت قد صممت على هذا الأساس. وبالتالي فهناك احتمال أن لا تستطيع أن تضيف أي 
شيء إليها إلا إذا ابتعته من ذلك REN‏ ومن الممكن أن يكلفك ذلك كثيرا . 

ولإن فكرة «إنترانيت» مبنية حسب قواعد «إنترنيت»» فقد أصبحت العديد من التقنيات التي 
تحتاجها لإنشاء «إنترانيت» قياسية؛ وتأتي بأسعار مناسبة. فقد أصبح بالإمكان الحصول على 
الأنظمة والبرامج المتوافقة مع «إنترنيت» من أي شركة كومبيوترء وهكذا لم يعد من الضروري أن 
ترتبط بشركة واحدة فقطء لتزودك Ley‏ تريد بعد OY‏ وأصبح بإمكانك أن تبحث عن أفضل 
صفقة شراء تناسبك بحرية ALLS‏ كما أن عملية تكبير الشبكة الخاصة بك أصبحت أكثر سهولة 
ويمكن أن تتم بسرعة. 

ولم يعد من الضروري أن يكون لديك تشبيك عالي الكفاءة للريط بين المواقع المختلفة 
لمؤسستك» فبكل بساطة؛ تستطيع أن تنشئ “شبكة خاصة افتراضية " «وهي عبارة أخرى لها نفس 
معنى «إنترانيت» نفسهاء باستخدام جهاز مودم في كل مبنى؛ ويمكن للبريد الإلكتروني أن يرسل 
على شكل دفعات كل 10 أو 15 azas‏ تلقائيا باستخدام جهاز كومبيوتر خادم معد لهذا الغرض. 

هذه هي «إنترانيت» بأبسط صورها. وهي تظهر كيف يمكن لك أن تلبي احتياجات مؤسستك. 

بما يتماشى مع التكاليف التي أنت مستعد لدفعهاء ولكن بالمرونة الكافية لإضافة توسعة جديدة 
على شبكتك بالشكل والوقت الذي تحتاجه» وبدون أن يكون هناك حاجة لشراء La‏ يزيد عن 


25 
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حاجتك» ولا دفع مالا يلزم من أموال بحجة LAU ol‏ بأمان 
وهكذاء أصبح كل شيء تحت سيطرتك مرة أخرى. 
سؤال: ما الذي تستطيع أن تفعله «إنترنيت»» ولا أستطيعه أنا؟ 


الوضع الطبيعي نسبيا لمؤسسة ما في أيامنا هذه» هو أن يكون لديها أنظمة مختلفة للبريد 
الإلكتروني» بعضها ais‏ حسب نماذج ثابتة للحصول على المعلومات «مثل سجلات العملاء»» 
وأن يتاح للموظفين الولوج إلى «إنترنيت» من خلال استخدام المستعرضات وخادمات الشبكة 
العالمية. آخذين بعين الاعتبار Gi‏ العديد من المستخدمين سيحتفظون بمعلوماتهم الخاصة «وثائق» 
وجداول إلكترونية. وعروض إلكترونية» وما إلى ذلك» في أجهزتهم المكتبية. 

وفي كل واحد من مجالات التطبيقات هذه» تختلف طريقة تفاعل المستخدمين» فمنهم من لا 
يستطيع أن يتذكر كيفية تتفيذ عملية ما بسهولة» وكيف يمكنهم إرسال بريد إلكتروني خارج 
الشركةء وكيف يمكن أن ينسخوا ملفا من جهاز آخرء أو كيف يمكن أن يستخرجوا ملفا من رسالة 
بريد إلكتروني. وكل هذا يخفض إنتاجية الأفراد والمؤسسات. ويزيد من المصاريف. 

وهذه الأمور لا تقتصر على دائرة معينة في مؤسسة ماء إذ أنك لو زرت دائرة أخرى في 
المؤسسة ذاتهاء فستسمع الكلمات نفسها: "..... في الحقيقة؛ ليست هذه الطريقة التي نطبقها 
هناء فنحن لدينا نظام آخر..... 

Laf‏ ما تستطيع «إنترانيت» تقديمه»ء فهو نموذج ثابت للتفاعل مع تطبيقات الكومبيوتر ومصادر 

المعلومات. بغض النظر عن التقنية المتضمنة. كما أنها تقدم أسس للتحسينات المستقبلية القائمة 


على ples‏ بدلا من منتج معين. 
سؤال: وماذا عن الموظفين المتحركين في مؤسستي؟ 


كثير من المؤسسات لديها موظفون دائمو الحركةء لا يقضون إلا جزءا يسيرا من أوقاتهم داخل 
المكتب. وقد أصبح هناك ممارسات عملية طبقتهاء أو جرّيتها العديد من المؤسسات» وهي العمل 
'Tele-working' “stil‏ أو ”العمل المنزلي” “Home working!‏ وبيئة «إنترانيت» تتوافق 
بشكل كامل مع هذه المتطلبات» بل إن «إنترانيت» مناسبة لحاجات العاملين ”عن بعد" أكثر من 
التقنيات التقليدية. 


९9‏ بلدان عديدة. أصبحت إمكانية الوصل إلى شبكات ISDN‏ من المنازل ممكنة حالياء مما 


يتيح مستوى من الخدمة مماثل لما يمكن أن يحصل عليه الموظفون في مكاتب مؤسستهم. 
وبالإضافة إلى ذلك فإن تحسن نسبة السعر إلى الأداء بالنسبة لأجهزة الكومبيوتر الحضنية 
‘Laptops‏ مجتمعا معها تحسن أسعار أجهزة الفاكس/مودم الصغيرة الحجم والعالية السرعة. 
سمح لأي موظف متحرك وصل نفسه مع شبكة «إنترانيت» الخاصة بمؤسسته. ليرسل ويستقبل 
بريده. وليرتب مواعيده. وليحصل على المعلومات التي يريدها . 
وبالنسبة للموظف المتحرك. كما هو الحال لغيره. فإن أبسط استخدام لشبكة «إنترانيت» يزيد 


من الإنتاجية والفعالية 


وصلة كومبيوتر ०0५७‏ 
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سؤال:لماذا لم أسمع عن ذلك قبل الآن؟ 


لقد فاجأت سرعة الاهتمام بفكرة «إنترنيت»: وقبولهاء وتطوير المنتجات لهاء كثيرا من المحللين 
في صناعة الكومبيوتر. عدا عن أخصائيي الشبكات» وشركات تقنية المعلومات. 

ويجب أن لا يتفاجأ أحد في هذه المرحلةء إذا شعر ILE YL‏ أو بنقص في معلوماته عن هذه 
التقنية. ولهذا Libs‏ نأمل أنك OY‏ تقرأ هذا الكتاب. 

ولأسباب مختلفةء أشرنا لبعضها هناء فإن «إنترانيت» أصبحت عنصرا رئيسا في العديد من 
المؤسسات: كرد فعل على تحديات تقنية المعلومات التي سيواجهونها في السنوات المقبلة. 
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تؤف رلك القيمة العالية وقوة اللا رف 
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«إنترنيت» والفوائد التي يمكن للأعمال أن تجنيها من وراءهاء وكيف يمكنك أن تطيق هذا الميداً 
على شبكة العمل الخاض نک عل USK FA‏ 
التسمان القادمان سان على تعض REN‏ 


سؤال: ما هي المعدات اللازمة لاعداد وصلة Sees dls‏ 


ستفاجا عندما تعلم أنها قليلة. فجهاز كومبيوتر شخصيء و مودم ستكون كافية لشيكك 
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«إنترنيت» والشبكة العالمية. وكما ذكرنا LaLa‏ )3 القسم الثاني) فبمجرد ol‏ تحصل على عنوان 
» إنترنيت» خاص يبك من خلال مزود خدمة » إنترنيت»» أو مزود للخدمة المباشرة. فستتواجد „le‏ 


«إنترنيت». وستكون جاهزا "JU‏ كيفما شئت 
سؤال: ولكنني لا أريد الإبحار. أريد أن يكون لي موقع على الشبكة العالمية. ماذا 
أحتاج؟ 


العديد من مزودي خدمة «إنترنيت» والخدمة SALA‏ يؤجرون مساحات تخزين في أجهزة 
الكومبيوتر الخاصة بهم لتمكين المشتركين من إنشاء مواقع لهم على الشبكة العالمية. وبمجرد أن 
تقوم بتصميم "صفحات". والتي قد تضم معلومات عن أعمالك ومنتجاتك وما إلى ذلك» سيكون 
عليك أن تنقلها بكل بساطة لمزود الخدمة عندما تكون متصلا به. وتسمى هذه العملية بالتحميل أو 
'Uploding'‏ باللغة الإنكليزية. وعندما يزور الناس موقعك في الشبكة العالمية فإنهم يقومون 
بتتزيل 'Download'‏ المعلومات بالطريقة نفسها 

إلا أن هذه الخدمة تستهدف الأفراد فقط في الواقع. فمزودو الخدمة لا يقومون عادة بتقديم 
أماكن للتخزين للمشتركين الذين لديهم أعمال كبيرة. وعلى كل حال فالجميع يفضل أن تكون له 
سيطرة أكبر على موقعه في الشبكة. 


سؤال: كيف يمكنني أن أنشئ سيطرة مباشرة على موقع الشبكة الخاص بي؟ 

يمكنك ذلك بإعداد ما يسمى بخادم الشبكة الخاصة tly‏ والذي يمكن أن يكون جهاز 
كومبيوتر شخصي مجهز بشكل مناسبء أو أي نظام كومبيوتر قادر على تشغيل zal»‏ خادم 
الشبكة. وستحتاج إلى قرص صلب كبير بشكل كاف. لتخزين صفحاتك الخاصة بالشبكة 
بالإضافة إلى بعض البرامج التطبيقية التي تمكنك من الاحتفاظ بالسجلات عن كل من زار 
موقعك. «سنرى شرحاً عن البرامج في القسم التالي»» ووصلة مع الشبكة؛ من الممكن أن تكون 
من خلال المودم. 


سؤال: ما هو المودم؟ 
جاءت كلمة مودم RRC‏ ل .Modulator/Demodulator‏ ويأتي المودم عادة على شكل 


صندوق رفيع له أضواء صغيرة في dealt‏ وتكون إحدى نهايتيه متصلة بجهاز الكومبيوتر 
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الشخصي. Lal‏ الأخرى فبخط هاتف خارجي. وقد طور المودم في الأيام التي كانت فيها معظم 
بدالات الهواتف قياسية „Analogue‏ حيث كانت وظيفة المودم هي تحويل المعلومات الرقمية 
الخارجة من جهاز الكومبيوتر الشخصي إلى أصوات يمكن حملها على خطوط هاتفية فياسية 
وعلى الرغم من أن معظم أنظمة الهاتف في أيامنا هذه هي رقمية: إلا أننا سنبقى محتاجين 
للمودم» وذلك OY‏ الفروق بين نوعي الإشارات الرقمية مازال موجوداء إلا أن ذلك قد يتغير مع 
مرور الوقت. وقد صنفت أجهزة المودم حسب سرعتها التي تقاس بوحدة بت/ثانية «لتعريف حرف 
واحد على لوحة المفاتيح, فإنك تحتاج لثمانية بتات 

لقد تزايدت سرعة أجهزة المودم بشكل سريع في السنوات السابقة. بينما انخفضت أسعارها 
كما حدث مع أسعار أجهزة الكومبيوتر الشخصي. وفي منتصف التسعينات فإن adi‏ سرعة 
مودم قياسية هي 28800 bits per second (bps).ast/ey‏ وهو ما يعرف كذلك ب V.34‏ 
الذي يعتبر المقياس العالمي لسرعة المودم. وليس شرطا أن تأتي أجهزة المودم على شكل صناديق 
فقط. بل يمكنك of Lagi‏ تحصل على أجهزة مودم داخلية. يمكن تركيبها بسهولة داخل جهاز 
الكومبيوتر مستخدمة مصدر الطافة الخاص به. 

ويوجد أيضا أجهزة مودم بحجم الجيب تزود بالطاقة بواسطة بطاريات. ويمكن وصلها إلى 
جهاز كومبيوتر قابل ford‏ وبعضها يمكن وصله إلى هواتف AILS‏ وبذلك سنحصل على مكتب 
متنقل حقيقي. 

إن "الفاكس/مودم” يشبه جهاز المودم العادي الحديث. ومع البرنامج المناسب يمكنك استخدام 
الفاكس/مودم لإرسال وثائق الفاكس مباشرة من جهاز الكومبيوتر الشخصي الخاص بك إلى جهاز 
الفاكس العاديء أو إلى جهاز كومبيوتر شخصي آخر مزود بمودم وببرنامج الفاكس. 

أحدث أنواع أجهزة المودم. هو ذلك الذي لا يقتصر عمله على إرسال واستقيال بيانات رقمية 
ووثائق فاكس فحسب. ولكن الذي يمكنه أيضاً أن يتعامل مع الصوت. لذا يمكنك أن تعد هذا النوع 
من أجهزة المودم ليعمل عمل جهاز الرد SY‏ أو ليقدم خدمة البريد الصوتي. 
سؤال: لقد قلت أن جهاز الكومبيوتر الشخصي كاف ليعمل كخادم للشبكة العالمية. 


هل أنت متأكد من ذلك؟ 


هذا يعتمد على ما تريد عمله: 5६२०७‏ الكومبيوجر „aż‏ العادي يمكته أن يتوم بالعمل ف 
إذا كنت تتوقع أن تتعامل مع عدد dds‏ من الحركة داخل شيكة «إنترنيت». 
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ومن الواضح أنه كلما أصبح موقع الشبكة الخاص بك أكثر انشفالاً. كلما ازدادت حاجتك لقوة 
أكبر» كما ستحتاج أيضاً للمزيد من أجهزة المودم. 

وإذا كان موقع الشبكة الخاص بك يقدم صوتاًء وأفلام فيديو متحركةء ومعلومات معقدة أخرى 
فانك بالتأكيد ستحتاج إلى قوة أكبر. 


سؤال: أريد أن يكون موقعي على الشبكة العالمية مؤثراء كيف يمكنني عمل 
SES‏ 


من جهة جهاز الكومبيوتر. فستؤثر على زوار موقعك على الشبكة العالميّةء إذا قمت بالتركيز 

1 سعة موجة الشبكة؛ أو السرعة التي يتم الاتصال بها مع أنظمة الكومبيوتر الخاصة بك 

2 السرعة التي تستجيب بها أنظمتك لطلب يصلها من «إنترنيت». 

ليس هناك قواعد صارمة وسريعة لهاتين المسألتين. فهما محددتان بعدد الأشخاص الذين 
يزورون موقعك على الشبكة العالمية. وتسمى الزيارات hits‏ والمبلغ الذي يمكنك صرفه على 
الأجهزة. بالإضافة إلى الأمر الأساسيء وهو ماذا تريد من موقعك على الشبكة العالميّة أن يفعل 
وما هي المعلومات التي سيتضمنها؟ 

يجب موازنة الشبكة ونظام الكومبيوتر الذي يزود موقعك على الشبكة العالميّة. فمن غير GA!‏ 
أن تملك نظام كومبيوتر عالي الأداء مرتبطاً مع شبكة بطيئة. أو العكس. 

وإذا كنت ببساطة تريد أن يكون لك عدد قليل من صفحات على الشبكة العالميّة. بمعلومات 
نصية, ولا تتوقع الملايين من الزيارات: فعندئذ فإن أبسط جهاز كومبيوتر سيكون LIS‏ 

ومن ناحية أخرى. فإذا كنت تريد أن تقدم صفحات على الشبكة العالميّة عالية الجاذبية ومع 
صور» وحتى صور متحركة. وتتوقع الآلاف أن لم يكن الملايين من الزيارات في اليوم الواحد, 
فعندها ستختلف احتياجاتك. إن وجود مواقع على الشبكة تستقبل الملايين من الزيارات في اليوم 
الواحد. أمر شائع. وإذا كنت لا تريد أن تخيب ظن زائريك» فإن تقدير شعبية موقعك هو عامل 
Lal „ala‏ العنصر الآخر المهم فهو تصميم صفحاتك وكيف Jelin‏ المستخدم معهاء وقد أصبح 
هناك العديد من الشركات التي تقدم OY‏ خدمات تصميم الصفحات. لذا JIG Ma‏ من أهمية هذه 
Lull‏ فان أهمية وجودك على الشبكة هو كأهمية مظهر إعلاناتك أو أي ترويج تقوم به. 

ومن الشركات التي تستطيع الاستعانة بها شبكة «أرابيا-أون-لاين» الرائدة في توفير خدمات 
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بناء المواقع على «انترنيت» وتصميمها وإعداد النص الخاص بهاء وبرمجتها على أعلى مستوى 
عالمي» وعلى أعلى درجة من التقنية. ويمكنك الاتصال بها على العنوان الموجود في القائمة آخر 
الكتاب. 

سؤال: كيف يمكنني أن أعرف المعدات المناسبة عند رؤيتها؟ 

إن متطلبك الأساسي هو معدات تعمل بدون توقف. 24 ساعة في اليوم. وكل يوم من كل أسيوع. 
وتذكر بأن «إنترنيت» والشبكة العالمية تغطيان العالم. 

ويمكن أن يزورك الناس من أي مكان في أي وقت. وفي أي نطاق زمني. ولاشك بأنك ستصاب 
بخيبة أمل إذا قمت بتصميم موقعك على الشبكة العالميّة بشكل جيد. ولم تتلق الزيارات على مدار 
الساعة. والشيء ذاته ينطبق على الأجهزة الخادمة في مركز شبكة «إنترانيت» أو الشبكة 
„IJ!‏ 

وعلى aż JI‏ من أن معظم صانعي أجهزة الكومبيوتر المعروفين قد بنوا سمعتهم على الاعتمادية. 
إلا أنه لا يوجد بديل عن الخبرة. وهناك العدد القليل من المصنعين كشركة «ديجيتال» على سبيل 
JIL‏ من الذين لهم سجل مستمر لأربعين Lale‏ في أعمال الأجهزة الخادمة. لذا فان اسم الصانع 
هو من أوائل الأمور التي يجب أن تتحراها . 
سؤال :هل هناك صفات أخرى يجب علي أن أبحث gie‏ $ 

نعم» هناك الكثير. ومرة أخرى» يعتمد ذلك على ماذا تتوقع أن تعمل على «إنترنيت» أو ماذا 
تتوقع أن تفعل «إنترانيت» لك. 

وهنا lag‏ عامل ७‏ خلات/ ا رخات أو HO‏ كمن الممكن ان NE dalo‏ 
كومبيوتر قوي, لكن إذا حاول عدد كبير من الناس الوصول إليه في وقت واحد. فانك ستعاني من 
حالة Gie”‏ الزجاجة". والشيء ذاته ينطبق على المعلومات المرسلة من جهاز الكومبيوتر. 

معظم أجهزة الكومبيوتر في تلك الأيام كان مبنياً فيها محددات للمدخلات/المخرجات» بدت 
२५-७४‏ منذ سنوات قليلة ८०००७‏ لكنها ليست كافية ON‏ خاصة Wj‏ كنت كريد أن تور وت الج 
معلومات الوستاكظ المتعددة:.وليسن „aża parai‏ 

أحد أهم المزايا التقنية المؤثرة على المدخلات/المخرجات هو المعالج المركزي بحد 14513 فمعظم 
الأنظمة في تلك الأيام تعرف بأنها ذات Lal ००-32‏ أنظمة «ألفا» من شركة «ديجيتال» فهي ذات 
64-بت. تخيل أن لديك سيارتين» إحداهما تعمل بمحرك 1000 سنتيمتر مكعب. والأخرى تعمل 
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بمحرك 2000 سنتيمتر مكعب. يمكن للسيارة الصغيرة أن تنطلق بسرعة السيارة الكبيرة» لفترة =al‏ 
وجيزة على الأقل لكن إذا كان Legale‏ أن تسيرا بسرعة عالية ولمدة طويلة؛ فإن السيارة الصغيرة ज्ञा‏ 
ستكون أول من يفشل. كما لن يكون لديها الطاقة والتسارع الإضافيان: الكافين لتسلق التلال w p‏ 

العالية أو أن تحمل أحمالا ثقيلة مع المحافظة على الأداء الجيد. | 


تذكر كذلك ما كنا قد قلناه عن الاعتمادية. 
سؤال : !03 هل يعتبر جهاز كومبيوتر,ألفاء 64-بت أقوى بمرتين من جهاز 


ج : لاء ولا GL‏ حال. قفي الواقع فإن شريحة لها ضعف المدخلات/المخرجات لمعالج 32 -بت 


rv 

A 

A 

a $ ८०-32 كومبيوتر-ذو‎ 
A 

zał 


ستكون شريحة ذات 33-بت. إن نظام 64-بت لديه مقدرة مدخلات/مخرجات أكبر بأربعة بلايين فب 
مرة من مقدرة مدخلات/مخرجات نظام ذو 2 3-بت. «الرقم الفعلي هو 4,294,967,296. OSS‏ = 
المهم أنك أدركت المقصد». / 


ربما كان مثال السيارتين مضللاً. وقد تكون المقارنة الأفضل هي بين سيارة رياضية «2 3بت». 
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وقطار سريع طوله كيلومترين «64 بت» تقريباً الاثنان لهما السرعة القصوى نفسها تقرييا. لكن 
الفارق بينهما أن أحدهما تستطيع حمل راكبين فقطء بينما الآخر يمكنه حمل عدة ANI‏ من 
الركاب بالإضافة إلى جميع أمتعتهم. 

إن على أي مؤسسة ترغب في أن يكون لها حضوراً في «إنترنيت» العامة أو أن لديها خططاً 
لتقديم «إنترانيت» AD‏ أن تحسب حساب LI‏ ولكن JBL‏ قدر المخاطر. وبمصاريف 
معقولة. 

قد تكون تقنية أجهزة الكومبيوتر الشخصية 20 3-بت» مقبولة JL‏ ممتاز لاحتياجات 
الأجهزة الخادمة في الشبكة العالمية. لكن الأنظمة ذات الأداء العالي تقدم بوليصة تأمين 
للمستقبل. عن طريق توفير الفرصة لمؤسستك لتستغل بشكل كامل تطبيقات تقنية «إنترنيت» 
سريعة التطور. 

وهذا هو أحد أهم الأسباب الأساسية لقيام شركة «ديجيتال» بتطوير وتوفير الأجهزة الخادمة 
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لشيكات «إنترنيت» وه إنترانيت» ذات سعة 64-بت. مع تمنية aLi»‏ الخاصة بها . 
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الشهية واحدة :// والأذواق تختلف 


كي عالم جائع للمعلومات» वित‏ الشيكة 
E ली‏ 
ان اختياز طريقة سيئة للحصول على 
قائمة طعام عظيمة ومتنوعة كالإنترنيت: 
غاليا ما يحصرك هي نكهة واحدة فقط 
الإنجليزية. 

لاشباع شهيتك من الإنترنيت بأي نكهة 
تشاء : فَى العربيةء الإنجليزيةء Aus aj]‏ 
اليابانيةء الصينيةء الروسية, الألمانية. .. 


JS يفعل‎ Tango ™ اختر اللغة و‎ bas 
gle sind > إلا أن تو‎ ulala. 
الزر وستجد نفسك في مواقع تتكلم بأكثر‎ 
لغة فى أى مكان فى العالم.‎ AO من‎ 

هل haya‏ لك ANIA APE CAL‏ 
تحصل على عينة من ذلك بنفسك من 
موقعنا على الشبكة (www. alis.com)‏ 

زرنا هناك وخذ قضمة وستعرف كم I‏ 


طعم الإنترنيت يمكن أن يكون. 


explore.connect.dance://in the language of your choice 


Alis Technologies Inc.‏ لا 
2١ MSS P.O.Box 52460, Dubai, United Arab Emirates Tel.: (971-4) 346 700 Fax: (971-4) 346 912‏ 


2 Bahgat Ali Street, Zamalek, Cairo, Egypt Tel.: (20-2) 341 3824 Fax: (20-2) 341-2909 


Tango is a trademark of Alis Technologies Inc. 


TECHNOLOGIES 


E-mail: info‘ كلد‎ com 


ملاحظان 
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القسم الخامس 
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eS 2)‏ 
© 1 أجهزة الكومبيوتر عتصرا رئيسا عتد القيام 


بالتخطيط. والأعداد لشيكات » إنترنيت» و«إنترانيت». ويكتمل ذلك باليرامج البرامج التى تمكنك 
من الوصول scala glelll ul‏ والبرامج التي تزودك بالمعلومات, والبرامج التي تحدد لك كيف ستظهر 
هذه المعلومات. 


سؤال: هل أحتاج إلى برامج خاصة EH SY‏ إلى شيكة؟ 
s‏ ستحتاج Ls‏ إلى تشة أساسية من برامج التطبيقات؛ حزم تتولی أمر معالحة كلماتك»: 
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وجداولك الإلكترونيةء وقواعد البيانات وغيرها. وبدون تلك البرامج؛ لن تتمكن أبداً من الاستمرار 
في عملك. Lal‏ الاتصال المباشر مع خارج مؤسستك. فيتطلب برامج أخرى. 
على أبسط المستويات» فانك ستحتاج إلى برنامج اتصالات يتحكم ०9‏ ويخبره عن رقم 
الهاتف الذي سيتصل dy‏ ويمرر له رموز تعريف المستخدم. والمعلومات والملفات بين جهاز 
الكومبيوتر الشخصي الخاص th‏ وجهاز الكومبيوتر الذي أنت متصل به. 
إذا كنت موصولا بلوحات لكت رو ةط إن کد مات مباشرة. او 65% dis ST‏ 
مؤسستك. وليس بالضرورة موصولاً بشبكة «إنترنيت» فان هذه البرامج ستكون كافية. 
إن برامج الاتصالات الرئيسة تأتي عادة مجاناً مع كل جهاز كومبيوتر جديد . فجهاز الكومبيوتر 
الشخصي الذي يشغل «ويندوز» على سبيل JÈU‏ سيكون محتوياً على تطبيق صغير يسمى Ter-‏ 
HyperTerminal si minal‏ . 
ling‏ العديد من البرامج الأخرى في السوق والتي تقوم بنفس الوظيفة. وكل من هذه البرامج 
يحتوي على ميزات إضافية. فإما أن تكون أقوى أو أسهل استخداما. 


سؤال: ولكنني أريد الانسجام مع «إنترنيت » فما هي البرامج التي أحتاجها १‏ 


إن «إنترنيت» والشبكة العالمية لها متطلبات إضافية. إذ أنك ستحتاج إلى برامج تطابق المعايير 
العالمية. وتتطابق مع الأعراف. كبروتوكول «إنترنيت» TP‏ 

وعادة ما يقوم المزود المحلي لخدمة «إنترنيت» أو شركات مثل ««كومبيوسيرف» و MSN‏ 
و«أميريكا أون لاين». بتزويدك بالبرامج الأساسية للوصول إلى «إنترنيت» والشبكة العالمية. وقد 
تحتوي هذه البرامج على إمكانية إرسال واستقبال البريد الإلكتروني. والوصول إلى المعلومات على 
الشبكة العالمية عن طريق استخدام ”مستعرض”. 


سوا ل:ماهو مستعرض الشبكة؟ 


إن مستعرض الشبكة هو المفتاح الذي يفتح الشبكة العالمية. فهو يقرأ المعلومات من خادم 
ai‏ وميا لطزيعة play ELGA Ag ALA‏ مشتعرضات' १८‏ تطبيقنات قوية 
جداًء إذ يمكنها أن تتعامل مع النصوص. auth‏ وقادرة على عرض أنواع عديدة من الملفات 
الصورية «الصور العادية. والصور الفوتوغرافية. والرسوم البيانية». والصوت» وحتى فيديو الصور 
المتحركة. 
وهي تسمح لك بتنزيل المعلومات على جهازك poll‏ كما أن بعضها يحتوي على برنامج 
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بريد إلكتروني بسيط. وجميعها تقريباً تعطيك إمكانية إنشاء علامات استرجاع Bookmarks‏ 
لتتمكن من العودة وبسرعة إلى موقعك المفضل على الشبكة في أي وقت تريده. 

إن المستعرض هو الجزء البرمجي الأساسي اللازم للبدء في عملية اكتشاف الشبكة العالمية. 
وحالما تألف استخدام وظائفه. فانك تستطيع أن تطوره أو تغيره إلى نسخة المنتج» مع كل العمليات 
التي يمكن أن تنجز على «إنترنيت». 


سؤال : أريد ان اعد خادم الشبكة العالمية الخاص ‘on‏ فما هي البرامج التي احتاجها 
تعمل ذلك ؟ 


إذا افترضنا أنك تريد أن تزود الشبكة العالمية بصفحة «نصية» من المعلومات» وأن لديك نظام 
كومبيوتر متصلا مع «إنترنيت»» فانك ستحتاج إلى ثلاثة برامج «تطبيقات» لتنفيذ ذلك : 

1- برتامج wiles‏ كلمات لإتشاء وادخال Cibaglall २००४०‏ » «مايكروسوفت 13399 Wis‏ 

2- تطبيق يقوم بعملية تحويل هذه الصفحة إلى اللغة रे‏ للشبكة. إذ يجب على كل 
صفحة على الشبكة أن تكون باللغة «لا تربط ذلك باللغة الإنكليزية. أو الفرنسية: أو الألمانية. 
وغيرها». وسبب ذلك أن جميع صفحات الشبكة العالمية مكتوبة باللغة نفسها لكي تكون مرتبطة معاً 
فى الشبكات. يطلق على هذه اللغة اسم ils: (HyperText Markup Language) HTML‏ 
كنت تريد أن تبقى كمستخدم للشبكة العالمية. فلا تشغل بالك بلغة Li. HTML‏ إذا أردت أن تعد 
خادم الشبكة العالمية الخاص UL‏ فانك ستحتاج لفهمها 

و في السوق DY‏ العديد من البرامج التي تساعد على إنشاء صفحات الشبكةء ولكن في مثالنا 
هذاء إذا استخدمت «مايكروسوفت وورد» لإنشاء النص الأصلىء فان مساعد «إنترنيت» من شركة 
«مايكروسوفت» الخاص ببرنامج «وورد». Microsoft's Internet Assistant for Word‏ 
سيقوم وبسهولة بتحويل الصفحة إلى HTML‏ 

3- البرنامج الأساسي الذي سيسمح بالوصول إلى الصفحة الخاصة بك في الشبكة العالمية 
هو برنامج خادم ASN‏ ومرة أخرى» هناك أيضاً تشكيلة من المزودين „AJ‏ وأكثر ما يهم هتا هو 
نظام التشغيل الذي تستخدمه على جهازك. فاستخدامك لأي من «ويندوز NT‏ ». أو «يونكس». 
أو OpenVMS‏ أو غيرهاء سيحدد أي برنامج خادم للشبكة العالمية عليك أن تستخدم. ويدمج 
هذه البرامج ASHE‏ فان صفحتك ستكون قابلة للاستخدام على الشبكة العالمية حول العالم. 

ومن الواضح. أن معظم مواقع الشبكة العالمية توفر أكثر من صفحةء والصفحات المتعددة تكون 
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عادة متصلة لتوفر المعلومات بطريقة هيكلية. وبالإضافة إلى ذلك فان موقع الشبكة العالمية 
الخاص بك يمكن أن يرتبط مع موقع آخر.ء لا تملكه ولا تسيطر عليه عن طريق استخدام AJ‏ 
النص المترابط .HyperText‏ 


سؤال: كيف يمكن أن اشتري هذه البرامج 9 
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إن برامج «إنترنيت» و «إنترانيت» متوفرة بشكل عام في أي مكان تشتري die‏ برامج الكومبيوتر 
HA stale‏ كانت إسواق مركزية؛ أو من GALII‏ أو من all‏ مباشرة. 

وما أن تعمل على dh‏ على الشركة AEG dell‏ الول sb‏ مرق SKA‏ 
بالمصنعين لمشاهدة العروض المتوفرة؛ وفي أحيان كثيرة يمكنك أن تنزل «تنسخ» البرنامج الذي تهتم 
ARM ATU‏ 


وبالإضافة إلى ذلك فان الشركات التي توفر حلول الكومبيوتر مثل «دیجیتال»» تقوم بتوفير 


RZ 
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«انترنيت» والشبكة 


العالمية 


اجهزة كومبيوتر شخصية تشغل برنامج مستعرض 


أنظمة خادمة GU‏ كاملة مع مجموعة من برامج «إنترنيت» «في الصندوق «in the box‏ 
genet edie il ल‏ فاا كنت تخطط ely‏ قان من المجدی أن 
aS‏ على إطلاع alma‏ مع احدث العروض. والشبكة العالمية نفسها تساعد علق أن تجعل من 
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اليقاء على اتصال مياشر مع أحدث العروض»› تمرينا روتينيا . 
سؤال: ما هي البرامج الأخرى التي أحتاجها؟ 


في مثالنا السابق. كان من الواضح LET‏ نتعامل مع تطبيق بسيط جداً. إن أحد pal‏ المناطق التي 
Aas‏ «ديجيتال» أنها من أساسيات الاحتفاظظل بالمعلومات باستخدام تقنية «إنترنيت» هي استمرارية 
وعدم انقطاع الخدمة. يسيب طبيعة «إنترنيت». فانك لا تعرف PRLu LA‏ شخص آخر بالدخول 
إلى خادم الشبكة العالمية الخاص بكء لذا فإنها يجب أن تكون دائماً جاهزة. 

إذا كنت تستخدم خادم الشبكة العالمية الخاص بك لتوفر معلومات لزيائن محتملين. فانك تريد أن 
تكون داقماً في موقف تتمكن معه من الإجابة عن أسئلتهم وتستميل طلباتهم. فإذا OHH sey‏ أن 
خادم الشبكة العالمية الخاص بك لا يستجيب» فإنه قد يلجأ لأحد منافسيك 

ومع تزايد احتياجاتك من صفحة واحدة من المعلومات )2 العديد bls ‘gis‏ ستحتاج إلى نظام 
كومبيوتر معد بشكل مناسب. Bl‏ توجه شركة «ديجيتال» غير اعتيادي وأكثر اعتمادية. Yaa‏ من 
استخدام نظام كومبيوتر كبير واحد ليكون خادم للشيكة العالميةء فان «ديجيتال» تجمع أنظمة 
صغيرة لتوفر درجة من الاحتياط. ومرونة 0399 Y‏ يمكن أن تقدم من نظام واحد كبير راجع 
Clustering‏ فى الصفحة الخاصة بشركة «ديجيتال» ule‏ الشيكة العالمية. «راجع العناوين المفيدة 


في نهاية الكتاب». 
سؤال :كيف يمكنني أن أجد ال معلومات التي أحتاجها على الشبكة العالمية ؟ وكيف 


يمكن للناس أن يجدونني؟ 


بعد أن تم تطوير أول مستعرض للشبكة العالمية. اكتشف مستخدمو «إنترنيت» أن هناك LAS‏ 
هائلاً من المعلومات فيهاء ولم يكن هناك أي طريقة تمكن مستخدما واحداً من زيارة كل مواقع 
AGI‏ فأنت Y‏ تملك الوقت I‏ أو في الحقيقة لا تريد ذلك. كل ما تريده هو معرفة المواقع 
التي تهمك. وما تريده هو خدمة للبحث في الشبكة العالميةء فتخبر خدمة البحث اسم الموضوع 
الذي يهمك» وتطلب منها أن تقدم لك قائمة بالمواقع التي تطابق المطلوب. 

وهناك العديد من خدمات البحث الخاصة بالشبكة العالمية معدة بعناية» موجودة في ५८०८० )-०|»‏ 
أفضلها هي «ألتا فیستا»» ودياهو!»!21100لأو«لايكوس» „Lycos‏ 


سؤال: ما هو العنكبوت السوير 
Super Spider‏ ؟ 


هو أحد أهم عناصر برامج البحث. أو 
محركات البحث في «إنترنيت»» وهو eee”‏ 
صغير يتجول في «إنترنيت» باحثاً عن 
المعلومات في مواقع الشبكة العالمية. والبرامج 
التي تعمل بهذه الطريقة توصف بالزاحفة: أو 
الدودة أو العنكبوت. 

«ألتا فيستا» تأخذ هذا لأبعد من ذلك 
قليلاً بيمستوى أو أكثر. فبدلاً من إنشاء عميل 
متجول واحدء:فان «lua if‏ تقوم Lich‏ 
العديد من العملاء. كل منهم يقوم بإنشا 
العديد من العملاء الأصغر منهء وهكذا . وإذن 
فإن هذا هو عنكيوت سوير. 

إن لهذه الطريقة فائدتين كبيرتين. فكل 
عميل عليه أن يغطي leja‏ صغيرا نسبياً من 
«إنترنيت». وبالتالي فإنه يتمكن من تغطيتها 
بشكل أشمل» وجيش من العملاء يعني أن بحث كامل في الشبكة العالمية يمكن أن يتم بشكل 


والنتيجة bt» ol‏ فيستا» تقدم باستمرار نتيجة بحث أشمل من أي خدمة أخرى على الشبكة 
العالمية. 


سؤال : ولكن هل من الممكن أن يهاجم عملاء هذا العنكبوت شبكتي؟ 


لاء ففي مصطاحات البحث في الشبكة العالمية يوصف جيش عملاء «ألتا فيستا» Gb‏ "مؤدب". 
ولن يحاول هؤلاء العملاء الدخول إلى النظاء: أو أجزاء منه» مما يمنع الدخول من الخارج. 
«سننظر في موضوع الأمن في الفصل القادم». 

وبالإاضافة إلى ذلك old‏ بإمكان Leal‏ تحديد الوقك الذي يكون هيه النظام متشغولاً, 
وسيقومون بالبحث في أماكن معينة» في حالة عدم وجود أي عمل يجري على الكومبيوتر. 
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سؤال :كيف يمكنني الحصول على برنامج ,01( فيستا,؟ 


بطريقتين. يمكنك الوصول إلى «ألتا «us‏ نفسها عن طريق عنوانها : 


http://www.altavista.digital.com 


ولا يوجد تكلفة مقابل استخدام هذه الخيدمةء «عدا عن تكلفة الاتصال بشبكة «إنترنيت» 


نفسها». أو بإمكانك ol‏ تحصل على نسختك الخاصة من «ألتا فيستا» کتطبیق يمكن شراؤه 
جاهزاء ومطور st‏ شيء ابتداء من كومبيوتر it‏ وحتى شيكة داخلية تجوب العالم. 


ستجد تفاصيل عن جميع منتجات البحث io‏ و تشكيلة كاملة من منتحات برامج «إنترنيت» من 


«ألتا فيستا». على العنوان: http://www.altavista.software.digital.com‏ 


والشيء الأكيد Lis‏ أنها ستفتح عينيك على elle‏ جديد بالكامل. 


a: 

3 

7 استعمل خدمة الا نترنت 

,العامة بسرية كاملة مع FEI‏ تانيل . 


ا کار النوصيلات جرأة على الاطلاق خدمتنا 5.७। JI‏ بشبكة الويب برنامج 
ا كمبيوتر يتيح | مستعمل كمبيوتر يتواجد ذ مكان بعيد اقامة ربط خاص 


BILI |‏ بامان تام حيثما كنت اطلع على موقعنا بشبكة الويب للحصوا على ics‏ 


ديجيتال | كريسمنت كرربوريشن التافیستا ११५‏ علامة تجاریة لدیجیتال | کور तल्या‏ 
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ملاحظات 


| اع اه م هم عع ع‎ RRR eae بيه ب‎ को يقي‎ के का. 


القسم السادس 


الأمان 


< 
عاده 
ما يسأل الناس حديثي العهد بفكرة «إنترتيت» سؤالين > 


الأول : هل هي جيدة؟ إذا كنت قد وصلت إلى هذا الحد من الكتاب» فنأمل أن نكون قد أجيتا 
عن هذا fall‏ 

وعلى كل حال» نعم» إن «إنترنيت» جيده. 

والسؤال الثاني: هل هي آمنة5. لقد كان موضوع الأمان مركزياً بشكل دائم بالنسبة لشبكة 
«إنترنيت» ويجب أن يكون حيوياً لكل مؤسسة تستعمل هذه التقنية العالمية والشائعة جدا. 


سؤال: ماذا عن أمن شبكة «إنترنيت ga‏ وما هي المجخاطر؟ 


إذا أقمت حفلة Ma‏ يعني ذلك ol‏ جميع الناس كد أصيحوا مدعوين» والشيء نفسه ZE Gab‏ 
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«إنترنيت». قد تعجبك فكرة الاتصال مع أصدقائك أو شركائك في العمل من خلال «إنترنيت» 
ولكنك تريد أن تبقي الأمور تحت سيطرتك. 

بالنسبة للمستخدم المنزلي» الذي يقوم بالاتصال بشبكة «إنترنيت» من خلال مزود خدمة 
«إنترنيت». فسيكون السؤال الموجه له هو: “ما الذي تريده لتكون في أمان5 . فببساطة إذا كنت 
تستخدم وصلتك لمجرد الوصول إلى صفحات الشبكة العالمية العامة. فعندها لن يكون موضوع 
الأمان هنا ضرورياً. وإذا كنت ترسل وتستقبل بريد إلكتروني؛ فإن الاتصال بمزود خدمة «إنترنيت» 
سيكون List‏ كأمان أي مكالمة هاتفية "عادية” . 

يصبح الأمن أمرا ضرورياً. اعتماداً على محتويات البريد الإلكتروني. وماذا يمكن أن يحدث لو 
تمكن أحد ما من اعتراضه. فإذا كان ذلك عاملاً Loga‏ بالنسبة tll‏ فإن هناك برامج تطبيقية تقوم 
بتشفير الرسالة. أي تحويلها إلى رموز. وتعمل هذه البرامج بشكل جيد. بشرط أن يمتلك مستقبل 
الرسالة نفس البرنامج لفك هذا التشفير 

إن من بين الأسئلة التي تسأل باستمرار. سؤال يتعلق Jan‏ تفاصيل بطاقات الاعتماد عن طريق 
«إنترنيت» للقيام بعملية شراء. إن معظم الشركات التي تقدم منتجات للبيع بواسطة «إنترنيت». 
توفر خدمة بيع آمنة تمنع شيوع المعلومات الخاصة ببطاقة الاعتماد الخاصة بك. ولكن. وقبل أن 
تقوم بأي عملية شراءء تأكد من البائع أن هذه الخدمة متوفرة لديهم. فإذا لم OS‏ استعمل طريقة 
أخرى لإرسال معلوماتك الشخصية 

وعلى أية J‏ لا يمكن لمستخدمي «إنترنيت» لأغراض الأعمال التجارية تجاهل مسألة da!‏ 
خاصة إذا كان لديهم خادم شبكة Gold‏ بهم» وكان هذا الجهاز بدوره leja‏ من شبكة داخلية أكبر. 
إذ يجب أن تؤخذ احتياطات كافية ail‏ هذا الجهاز الخادم من أن يكون بوابة للشبكة الخاصة 
بمؤسستك. 
سؤال :كيف يمكنني أن أتصل بشبكة «إنترنيت» بأمان؟ 

هناك وجهان لأمن «إنترنيت». الأول أن تتأكد من أن كل شى ترسله من خلال «إنترنيت» «بريد 
إلكتروني» وثائق» تفاصيل مالية»» لا يمكن التقاطه واستخدامه من قبل الغرباء. وهذا يتضمن 


التشفير". الذي سنلقي عليه الضوء بتفصيل أكبر "०.४‏ 
أما الوجه SED!‏ فهو أن تتأكد من عدم مقدرة الغرياء e‏ الوصول إلى الأجزاء الخاصة من 


Ss - = 


ويجب عليك أن تسلك سبيلا متوازياء يمكنك "Jas ol‏ كل شيء على LS, ८४‏ ولكن من 
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المرجح أن ذلك سيجعل الأمور أصعب أكثر على موظفيك» وعلى آي شرد يك > أو موزع LJ‏ 
الحاحة الماسة للوصول إلى المعلومات تخيل ol‏ تكون موظفا متحركاء أو منزلياء ولا تستطيع 
الوصول لشبكة «إنترانيت» الخاصة RAGE‏ 


سؤال: هل أستطيع أن Mel‏ خادم الشبكة العالمية بحيث ४‏ يكون جزءاً من شبكتي 
الداخلية «إنترانيت»؟ 


१००‏ وسيكون آمنا STIL‏ حيث أنك ستقوم في هذه LI‏ بنقل المعلومات إلى الجهاز بشكل 
يدوي. وإذا وصل أحدهم إلى هذا الخادم من خلال «إنترنيت» العامة. فان ذلك سيكون أقصى ما 
يمكن أن يصل إليه. إن هذا الوضع مناسب لمواقع الشبكة العالمية التي أعدت للاستخدام العام 
موفرة معلومات عن المنتج. وتاريخ الشركة وأرقام وعناوين الاتصال» على سبيل „JEM‏ 

ولكن ذلك لن يكون مجدياً. للموظفين المتحركين أو الذين يعملون من منازلهم, ولا للمزودين 
الخارجيين. كما أنه لن يكون من السهل الوصول إليها عن طريق «إنترانيت» الخاصة بمؤسستك. 

وعلى LE gi‏ فان الخبرة تظهر أن الأنظمة المستقلة ليست Aaa‏ لفترة طويلة. فتحميل 
البيانات بشكل يدوي ليس lee‏ بشكل lS‏ وأنه بالكاد يمكن اعتباره خطوة للأمام في سبيل 
تطبيق تقتية'المعلومات : 

إن أكثر الطرق أماناً للاتصال بشبكة «إنترنيت» هو باستخدام جدار الحماية „Firewall‏ 


سؤال: ما هو جدار الحماية Firewall‏ $ 


جاءت كلمة جدار الحماية من صناعة السيارات. ففي السيارات الحديثةء يوجد هناك حاجز 
بين المحرّك والمكان المخصص للركاب» يوقف من انتشار الحريق ووصوله إلى أماكن حساسة. 

وفي عالم الكومبيوترء يقوم جدار الحماية بوظيفة مشابهة من أجل فصل الأماكن الحساسة. إذ 
أنه يوضع بين شبكتك و خادم الشبكة العالميةء أو بين خادم الشبكة العالمية وبين «إنترنيت» العامة. 

جدار الحماية في الواقع مركب من جزئين؛ Gale‏ وبرمجي» ويتصرف كما لو كان حارسا لبوابة. 
إحدى الشركات العالمية المشهورة؛ لها موقع على الشبكة العالمية مزدحم بشكل كبيرء «مع شيكة 
تتميز بتركيزها الكبير على عملياتها». بحيث أن نظام جدار الحماية الخاص بهاء يستخدم ثلاثة 
أجهزة خادمة من نوع «ألفا» من «ديجيتال». وتفحص هذه الأجهزة كل من يحاول الدخول إلى 
الشبكة؛ أو الخروج منهاء وتسجل JS‏ اتصال وتتيعه إلى مصدره. 
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خيارات جدارالحماية الأمتية 


جدارالحماية 


قد يعتبر هذا JEU‏ مبالغاً فيه لجدار الحماية؛ لكنه يظهر مدى الأمان الذي يمكن بناؤه في 
نظام ماء وكيف يمكن أن تعتمد عليه الأعمال بشكل يزيد من اطمئنانها. 


سؤال: ما هي قدرات جدارالحماية؟ 


يقوم جدار الحماية بأكثر من مجرد حماية شبكتك من NN‏ إذ أنه يستطيع أن يوفر 
معلومات حيوية عن النشاط المرتبط بالنظام. وباختصارء فإنه يقوم be‏ يلي: 

© يتحكم بعملية الاتصال بأنظمة الشبكات الخاصة. 

© يضع الإدارة الأمنية في أيدي مجموعة قليلة 

© يمكنه أن يزيد من الخصوصية؛ عن طريق إخفاء العناوين الخاصة بأفراد معينين يستخدمون الشبكة 

© يستطيع أن يسجل الحركة على الشبكة. لأغراض التدقيق» وإصدار الفواتيرء وللأغراض 

الأمنية كذلك. 
© يستطيع أن يقدم تقارير عن التحركات المشبوهة. 
© تستطيع أن تعمل مع برامج الكشف عن الفيروسات» و«إنترانيت» بالإضافة إلى «إنترنيت». 
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AAA AA AA AAA AAA‏ قر AAA‏ جو جو A ७७ क‏ اوور 


سؤال: ما هي محددات جدارالحماية؟ 


© يمكن أن تبدو حمايته Giles‏ بهاء ومانعة للوصول إلى بعض خدمات الأعمال المطلوبة. 

© لا يمكنه منع المشاكل التي قد تحدث داخل الشبكة. 

© يمكن أن يتسبب باختناقات مرورية. بسبب حجم الحركة الكبير داخل الشبكة» أو عندما 
يستخدم مع برامج مقاومة الفيروسات. 

७‏ أنه نقطة تركز Za‏ فإذا أصابها العطل. فلا يمكن لشىء أن يدخل أو أن يخرج. 


سؤال: AS‏ جدارحماية أحتاج؟ 


كم ssc‏ البوابات Gateways‏ أو الوصلات التي تحتاجها للاتصال مع «إنترنيت»؟ وهل تنوي 
تقسيم شبكتك الداخلية إلى عدة أقسام مؤمّنة. كل منها ama‏ بجدار حماية؟ 
إن الجواب يعتمد بشكل كامل على وضع الأجهزة التي لديك وعلى احتياجاتك. ومن الأمثلة 
الجيدة على ذلك؛ شركة «ديجيتال إكويبمنت». التي كان LJ‏ وحتى وقت ८२०३‏ بوابة دخول واحدة 
في مدينة JL‏ آلتو في ولاية كاليفورنياء تتولى أمر كل الاتصالات العالمية التي تأتيها من خلال 
«إنترنيت». فزيادة النشاطء بالإضافة إلى الحاجة إلى تسريع في أجزاء معينة من العالم؛ كانت 
تعني الحاجة إلى بوابات دخول متعددة. 


و«ديجيتال» الآن لديها. جدران حماية متعددة. 


سؤال: هل يمكن لجدارالحماية أن يوقف الشطاروهجمات فيروسات الكومبيوتر؟ 


تقدم جميع جدران الحماية حماية كبيرة ضد الاختراق غير المصرّح ०५‏ من قبل الشنطار: إلا أنه 
لا أحد يستطيع أن يدّعي بأن كلمة كبير" تعني أماناً بنسبة مائة بالمائة. 

!> يجب مراقبة جدران ALI‏ وفحص سجلات الدخول إلى الكومبيوتر بشكل دوريء. وإجراء 
التعديلات التي المتماشية مع توصيات المضنعين. كما يجب إدارة جدان الحماية cya‏ قبل موظقين 
خبراء. الفيروسات؟ لا تستطيع جدران الحماية أن توقف الفيروسات المختبئة داخل رسائل البريد 
بنفسهاء إذ يوجد في السوق منتجات برمجية قادرة على فحص البريد الوارد للتأكد من عدم وجود 
فيروسات. 

وعلى كل le‏ فإذا كانت البوابات تتعامل مع عدد كبير من رسائل البريد الإلكتروني؛ والماقات. 
فإن من المتوقع أن يسبب التخلص الشامل من الفيروسات: تأخيرات غير مقيولة. وكما هو الحال 
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مع جميع القضايا المتعلقة بالأمن» Y‏ بد هنا من اتخاذ قرار المفاضلة بين التكلفة. و المخاطرة 
وحاجة العمل. 


سؤال: كم عدد أنواع جدران الحماية الموجودة؟ 


يوجد في الأسواق اليوم أكثر من 150 جدار حماية مختلفاء تقوم جميعها بالدور 4०००५‏ فهم 
يوقفون كل RS‏ ويدققوها. ويسمحوا لها بالمرور في حالة مطابقتها للمواصفات المحددة فقط 
وكما هو الحال مع كل شيء؛ Hild‏ ستحصل على مقابل ما تدفعه فقط 

وكنقطة أخيرة: ظهر Sol‏ جدار حماية لشبكة «إنترنيت» في العام 1986 وكانت «ديجيتال 
إكويبمينت» هي التي قامت بتطويره. 


سؤال: ماذا عن البريد الذي أرسله من خلال «إنترنيت»؟ وهل سيكون شراء 
المنتجات والبرامج والخدمات آمنا باستخدام هذه الطريقة؟ 


لا تزيد المخاطرة في شراء شيء ما من «إنترنيت» عن المخاطرة في شراء شيء باستخدام 
بطاقة الاعتماد عن طريق الهاتف. أو باستخدام البريد عن طريق إعلان في صحيفة 

فالمخاطرة في جميع الحالات واحدة, إذا لا يوجد هناك ضمان بأن gill‏ أو حتى الشركة 
موجودان في الواقع. كما لا يوجد طريقة ail‏ المعلومات التي تقدمهاء كالاسم ورقم بطاقة الاعتماد 
وما إلى Al‏ من أن يساء استعمالها. وبالنسبة للبرامج. فإن المشكلة الأساسية تكمن في أن يصلك 
فيروس أو أنواع أخرى من الشيفرات "الخبيثة 

وأخيراء فإنه وكما تجتذب البنوك والمتاجر للأموال: وبالتالي Loga‏ تصبح المواقع التجارية 
الناجحة على «إنترنيت» هدفا واضحا للجرائم الإلكترونية. 

ويأخذ المشغلون الأذكياء للمواقع التجارية على «إنترنيت». إحتياطاتهم ضد السرقة. وعلى الرغم 
من عدم وجود ضمانات لعدم إمكانية حدوث السرقات. إلا أن ذلك يساعد في تقليل المخاطر. 

وإذا أردت cel Gul‏ فمن الأفضل دائما طلب eal pall‏ أو المنتجات الأخرى. من شركة ذات سمعة 
AGL‏ وإذا كنت تشتري أو تبيع» فسيكون التشفير من الممارسات الجيدة. 
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سؤال: ما هوالتشفير؟ 


التشفير هو خلط البيانات abut‏ باستخدام عملية رياضية. أو خوارزمية. إنها شيفرة سرية. 
وتحتاج للخوارزمية الصحيحة لفك التشفير. 

إن قوة الشيفرة يحدد بالعدد أو "البتات” bits‏ في CEA‏ المستخدم في تشفير البيانات. وإذا 
استخدذمت الخوارزمية الصحيعة: فان منتاحا من stesso SOAS‏ هين قال للك 


سؤال: هل لشبكة 2 إنكترنيت a‏ معايير Sais gal‏ 


هناك عدة pales‏ للأمن. وبعض من أفضلها تم إقراره من قبل منظمات مستقلة. ابحث عن 
هذه الرموز: „.ESFs.CERT;.WC3‏ 

فعلى سبيل JEM‏ أسس منتدى الأمن الأوروبي ‘European Security Forum (ESF)‏ في 
العام 1990 وهو الأكبر من نوعه في alla!‏ وأعضاؤه ممثلون عن أكبر مائة شركة في أورويا. 
ويطورون باستمرار الخطوط الأمنية العريضة لما يسمى "الممارسة الأفضل". 


سؤال: ماذا عن شبكات » إنحرانيت « التي تستخدم » | (Cod‏ للاتصال 
بمواقعها الملختلفة؟ 


تسمى شبكات «إنترانيت» التي تستخدم أنظمة شبكات عامة. fis‏ «إنترنيت» بالشبكات 
الخاصة Virtual private networks (VPN) anol yaY‏ . ومن أهم ميزاتها انخفاض تكلفتها 

ولتوفير بيئة آمنة في هذا النوع من الشبكات. يستخدم مبدأ tunneling’ GLYN‏ ومرة أخرى, 
فإن التشفير سيضمن أن وصلة «إنترانيت»-إلى-«إنترانيت» ستكون Rial‏ حتى ولو كان الاتصال 
من خلال «إندرنيت» العامة . 

أنظر إلى منتج Tunnel‏ من «ألتا فيستا» على: 


http://www.altavista.software.digital.com 


"> का 
من فى هذا العالم كله‎ 
لديه اسرع معدات‎ 
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القسم السابع 


ass GUBI Yy‏ اتطباعاً GY! ०००‏ أنه لا يوجد 


شيء ثابت في alle‏ تقنية المعلومات. ففي كل شهر هناك تطويرات جديدة في الأجهزة الشخصية 
والأجهزة الخادمة؛ بشرائح أسرع وبرامج جديدة. وفي مجال تقنية «إنترنيت» فإن هذه التطويرات 
يتم الإعلان عنها يومياً! 

وهنا عينة نموذجية لتطويرات حالية؛ توشك أن تتوفر, أو أنها OY‏ في طور التنفيذ من قبل 
بعض الشركات التجارية. 


يمكن اعتبار الكمبيوتر الشبكي أو NC‏ كمبيوتراً شخصياً جرّد إلى مكوناته الرئيسة 
الظاهرية؛ إذ أنه لن يملك أكثر من AALS‏ ولوحة مفاتيح. و ماوساً. ومعالجاء ووصلة لربطه بشبكة 
اتصالات. 

وسيكون الهدف من صناعته استخدامات «إنترنيت» و«إنترانيت» ولن يمتلك أي وسائط 

لتخزين التطبيقات أو البيانات» لذا ففي حالة الحاجة لتنفيذ أية عملية be‏ فإنه سيقوم بالاتصال 
عن طريق الشبكة بخادم الشبكة العالمية. 

إن السعر والبساطةء هما الفوائد الأساسية المحتملة للكمبيوتر الشبكي. ويعتقد بعض صانعي 
أجهزة الكمبيوتر. أنه الجهاز الأمثل للاستخدام JZU‏ حيث أن الاستخدام الرئيس لشبكة 
«إنترنيت» هو البريد الإلكتروني. واستعراض الشبكة العالمية. 


1996 1995 1994 1993 1992 1991 1990 989 | = 
Source: Internet Society, 1996‏ 
سؤال :ما هو الكمبيوتر الشبكي १‏ 
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ولم يتم حتى OY‏ تحديد مدى نجاح الكمبيوتر الشبكي» فهو في أحيان كثيرة يعتمد على مدى 
LL AA‏ باتسال شبكي JG‏ يريدون شیا إتجاز عمل ماء ثم 30 
تحميل البرامج للكمبيوتر. ليتم من بعد ذلك MAG‏ التطبيق المطلوب. وهو ما لا تضطر لعمله مع 


سؤال: هل سيمكنني الوصول إلى «إنترنيت» من خلال جهاز التلفاز؟ 


نعم وكي الواقع قد يكون هذا ممكناء ty‏ حالة Za‏ ميدأ الكومبيوتر Sd‏ على شكل 
صندوق يوضع فوق جهاز التلفاز Set-top box‏ . ويستعمل شاشته كشاشة كومبيوتر. 


سؤال: هل يشبه هذا "الفيديو عند الطلب" $Video-on-Demand‏ 


لاء ولكن التقنيات الأساسية 1०६२७‏ متشابهة كثيراء وقد يصبحا الشيء نفسه خلال بضع سنوات 
من الآن. إذا فكرت بشبكة «إنترنيت» كشبكة Aale ळा‏ تصل كومبيوتر شخصي في مكان ما مع 
جهاز خادم كبير» يحوي الكثير من المعلومات. في مكان ST‏ فستبدو لك مشابهة جدا للتقنيات 
التقليدية المستخدمة في فكرة أجهزة تلفاز الكوابل „Cable television‏ 

وفي السنوات الأخيرة استثمرت شركات كوابل أجهزة التلفزة الشيء الكثير في أنظمة التلفزة 
التفاعلية. وهناك عدد كبير من المحاولات التي تجري في العالم حول هذا الموضوع. 

goal‏ عند الطلب'. هي الخدمة التي يتحدث عنها معظم الناس. وفي أكثر الأنظمة تطوراء 
مثل «كابل-تي شي» في السويد» يمكن للمشتركين تحديد الفيلم الذي يرغبون بمشاهدته عن طريق 
لوحة مفاتيح خاصة موصولة بالجهاز. ليظهر لهم على الشاشة خلال ثوان معدودة. وقد قامت 
شركة «بريتيش 910 تجرية مشابهة في وستمنستر في لندن. 

Lai‏ بالنسبة لمجتمع Leal‏ فإن التلفاز التفاعلي يفتح أمامهم إمكانات Byte‏ إذ سيكون 

بإمكان الشركات الإعلان عن منتجاتهم وخدماتهم على الشاشة؛ Lal‏ المشتركون فسيمكنهم طلب 
شراء ما يشاهدونه فورا عن طريق لوحة المفاتيح نفسها التي استخدموها لطلب الفيلم الذي 
يشاهدوته. 

وتتيح أنظمة تلفاز الكوابل سعة موجة كبيرء وهو ما تفتقده «إنترنيت» حالياء وإن كانت من جهة 
أخرى» تبدو مشابهة لخدمة «إنترنيت» إذ من الممكن» ببساطة نسبيةء إضافة وصلات «إنترنيت» 
الحقيقية إلى شبكة تلفاز كوابل مغلقة 


١ 
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سؤال: ما هو مقهى «انترنيت» CyberCafe‏ $ 


مقهى «إنترنيت» CyberCafe‏ عبارة عن مكان عام تستطيع فيه احتساء القهوة «وأية 
مشروبات أخرى»» أثناء تجوالك في «إنترنيت». ففي هذه النوعية من المقاهي. ستجد مجموعة من 
الأجهزة الشخصية الموصولة مع «إنترنيت» وربما من خلال جهاز خادم يقدم خدمة محلية بتخزين 
المعلومات من مواقع على الشبكة العالمية تتم زيارتها بشكل مستمرء ويمكن استعمال هذه الأجهزة 
في مقهى «إنترنيت» باستئجارها لمدد تتراوح بين نصف ساعة وساعة. 

والفائدة التي يجنيها الشخص من مقهى «إنترنيت» بالإضافة إلى القهوة والصحبة. هي 
المساعدة الدائمة التي سيحصل عليها من الأشخاص المتحمسين لذلك في هذه „GALU‏ 

وقد شوهد التطوير على مبدأ مقاهى «إنترنيت» في المملكة المتحدة. حيث تسمى هناك باسم 
.CyberPubs‏ وقد انطلقت أول سلسلة في العالم من هذه المقاهي في العام 1995 وكانت 


«ديجيتال» هي التي )2-3 هذه المقاهي بأجهزة كومبيوتر من تطويرها. 
سؤال: ما هو الاستخدام الهاتفي عبر« إنترنيت» $ 


عندما تتصل بشبكة «إنترنيت» فإنك تقوم بالاتصال برقم 220 محلي» لتحصل على وصول 
فوري إلى chi‏ كومبيوتر في أي مكان في العالم. وهذا أرخص بكثير من أن تكون في الشرق 
الأوسط. على سبيل JUN‏ وتقوم بالاتصال الهاتفي مع أمريكا الشمالية أو أوروبا أو الصين» أو 
جنوب أفريقيا للوصول إلى جهاز خادم فيها . 

وبالتالي» وبنفس الأسلوبء من المفروض أن تكون هناك إمكانية للاتصال بشبكة هواتف في 
الجانب الآخر من कुली‏ بسعر مكالمة هاتفية محلية. نظريا هذا ممكن» ولكنه يعتمد على 339 
نظام بث عالي SFL‏ وسعة موجة عالي. إن هذا الأمر سيتحقق Legs‏ ماء إلا أنه لن يصبح عمليا 


إلا يعد عدة سنوات. 
سؤال: ما هو البث السايبري Cybercast‏ ؟ 
هو إذاعة حدث عبر «إنترنيیت» استناداً لنظرية الإرسال الهاتفي نفسها في «إنترنيت»؛ إلا أن 


البث السايبري قد تحقق في الواقع» لأنه يتم في اتجاه واحد بعكس الإرسال الهاتفي. 
وقد استخدم البث السايبري OLA‏ عن المنتجات والعروض التجارية. وفي OLS BSN‏ 


# أن لف ل أن की‏ اظ के‏ لا لذ # ل لذ aah को की के का को‏ 


reer क क क قر ادر قر اق لقره ره‎ sdi Pe के के के के की । 


«ديجيتال» عندما أطلقت وحدة برامج الأعمال الخاصة بشبكة «إنترنيت» في بداية 1996 بشت 
الخبر لزبائنها وموظفيها وللصحافة؛ باستخدام Gall‏ السايبري. 

ويمكن لجمهور "المستمعين إرسال أسئلتهم بواسطة البريد الإلكتروني» ليجاب عليها بواسطة 
المتحدثين أنفسهم» أو بواسطة فريق من المتخصصين بذلك الحدث. 


سؤال: ما هو كشك 2 إنترنيت»؟ 


كشك «إنترنيت» عبارة عن جهاز كومبيوتر موضوع في صندوق مقاوم للتخريب. مصمم ليسمح 
لجمهور العامة للتعامل مع الشبكة العالمية. وغالبا مقابل رسوم. وتستعمل برامج استعراض عادية. 
ومعظمها يشبه في تصميمه. شبابيك الصرف الآلي للنقود . 

وعندما تصبح هذه الأكشاك ३७1८‏ فمن المحتمل أن يكون لها اتصال مع جهاز خادم szla‏ 
يحتوي معلومات عن منتج أو خدمة معينة. كما يمكن أن تتصل مع «إنترنيت» من أجل التجول في 
العالم. والكشك النموذجي يحتوي عادة على قارئ للبطاقات الممغنطةء التي تمرر به قبل السماح 
باستخدامه. 

وستصبح هذه الأكشاك من الأمور العادية في المطارات. ومحطات القطارء والمعارضء SSNS‏ 
وفي جميع الأماكن المزدحمة بالجمهور. 


سؤال: هل ستتحسن نوعية الفيديوفي 2 إنترنيت ga‏ 


كما شرحنا سابقاء فإن سعة الموجة من الأمور الأساسية التي تواجه «إنترنيت» وهي التي 
أبطأت من تطوير الإرسال الفيديوي. 

وعلى الرغم من أن تقنيات الضغط وجدت لتقليل حجم ملفات الفيديوء من أجل تقليل الحاجة 
إلى سعة موجة كبير. إلا أن الضغط يؤدي إلى تقليل جودة الصورء ولهذا تصل الصور مهزوزة. 
ولكن مع سعة موجة أفضل. فمن المؤكد أن نوعية الفيديو ستتحسن. 

ولكن ستبقى هناك مشاكل الموازنة بين النوعية والطلب؛ فكلما تحسنت النوعية» ازداد عدد 
الأشخاص الذين يرغبون بمشاهدته. oles‏ كل حال فإن العامل المحدد هناء هو الموقع النسبي 
لمصدر الفيديو بالنسبة لكومبيوتر المستخدم. 243 «إنترانيت» داخل شركة ماء وبشكل خاص basic‏ 
يكون من السهل تحسين سعة الموجة. باستخدام ألياف ضوئية gi. FDDI‏ مبدلات ols ATM‏ 
استخدام الفيديو سيكون عمليًا بصورة أكبر. 

إن التعليم التفاعلي» باستخدام خليط من تقنيات الشبكة العالمية والفيديو. أصيح حقيقة 
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وافعة في بعض المؤسسات» ومن المتوقع أن يكون أكثر تطبيقات فيديو 0 إنترانيت» انتشارا 3 


سؤال: هل ستصبح » إنترنيت » أسرع» A‏ العامين القادمين؟ 


إن سرعة «إنترنيت» من المواضيع الصعبةء وهي تعتمد على عدة عوامل: 

© 593 جهاز المستخدم. 

© سرعة ونوعية الخط الهاتفي الذي يصل بين المستخدم و مزود خدمة «إنترنيت». 

© سرعة الخط الذي يصل بين مزود خدمة «إنترنيت» والمستوى الأعلى من «إنترنيت». 

© سرعة العمود الفقري الرئيس لشبكة «إنترنيت». 

© قوة الجهاز الخادم للشبكة العالمية. 

© سرعة الخط الذي يصل بين الجهاز الخادم للشبكة العالمية» ومزود خدمة «إنترنيت» الخاص 
يها . 

© عدد المستخدمين الذين يتنافسون على هذه المصادر في نفس الوقت. 

وهذه العوامل تتطور بمعدلات مختلفة 

ومع نمو التجارة الإلكترونية: كالتسوق المباشر من المنازل» على سبيل JU‏ والخدمات المالية 


لمجتمع Lec!‏ فسيكون هناك ضغط عظيم على مزودي الشبكة لتطوير التقنية بشكل سريع. 


وإذا قاموا بذلك» فسيكون بإمكان العالم ككل أن يرى ود SS‏ يستفيد من العصر yds L-JI‏ ]455 


المعلومات. 
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© حياة «إنترنيت» كشبكة «أربانيت» ARPAnet‏ وهو 
مشروع ०92‏ من قبل إدارة الدفاع الأمريكية في عام 1969 من أجل وصل الإدارة مع متعهدي 
القوات المسلحة. وعدد كبير من الجامعات التي تعمل على أبحاث ممولة من القوات المسلحة. وبعد 
ذلك تولت إدارة مشروع البحث المتطور؛ The Advanced Research Project Administra-‏ 
„tion (ARPA)‏ مسؤولية توزيع أموال بالمنح. 
إلا أن شبكة «آربا» ARPA‏ لم تنشأ لوصل مجتمع أبحاث القوات المسلحة فحسب. بل كانت 
مشروع أبحاث قائم بذاته. 


59 
هه 


was‏ كان الهدف هو تطوير تقنية تشبيك كومبيوتر يعتمد ‘Lgl‏ ويمكن أن تصمد أمام هجوم 
عسكرى. 


في صميم تصميم شبكة «أربانيت» كان هنالك خاصية تدعى 531०1‏ التوجيه الديناميكي” Dy-‏ 
ly namic rerouting‏ تعني أنه إذا قطعت إحدى هذه الوصلات أو تعطلت. فستقوم الشبكة 
بتحويل الحركة إلى وصلات أخرى. 

ومع حلول عام 1983 استخدمت «آربانيت» بكثافة كبيرة. خصوصا من قبل الجامعات: إلى 
حد أنها بدأت تعاني من ازدحام يفوق طاقتها . وصار من الضروري إنشاء شبكة جديدة: وهنا 
ظهرت Jas‏ نت» MILNET‏ لتخدم المواقع العسكرية فقط. وأصبحت «أربانيت» تتولى أمر 
الاتصالات غير العسكرية؛ مع بقائها موصولة مع «مل نت» من خلال برنامج اسمه بروتوكول 
«إنترنيت» أو Internet Protocol (IP)‏ . 

ولقدرتها على التعامل مع عشرات الآلاف من الشبكات المختلفة. أصبح IP‏ هو المعيار. 
وأصبحت «إنترنيت» والتي كان اسمها يصف النظام الذي Jaz‏ من اتصالات التشبيك التبادلي 
ممكناء هي الشبكة العالمية التي نعرفها اليوم. 

وفي حدود الوقت نفسه. بدأت تظهر شعبية نظام التشغيل الشامل «يونيكس». وخاصة في 
الجامعات. وقد كان شائعا على أجهزة الكومبيوتر المكتبية القويةء والمعروفة باسم ‏ محطات asl‏ 
Workstations‏ وقد شملت بعض إصدارات «يونيكس» جميع البرمجيات اللازمة للاتصال مع 
شبكة. ومن هنا أصبحت محطات العمل شائعة. وكل هذا كان موصولا بشبكة «أربانيت» التي 
أصبحت مرة أخرى تعاني من الحمل الزائد . 

وفي عام 1984 أصبحت إدارة «أربانيت» من مسؤولية مؤسسة العلوم الوطنية الأمريكية Na-‏ 
tional Science Foundation (NSF)‏ التي قامت بدورها بعمل شبكة أخرى Eo‏ 
أسمتها  NSFNET‏ . لتحمل الاتصالات بين مراكز أجهزتها ‘Supercomputer AL!‏ وكان 
ذلك في العام 1986. 

وقد عملت NSFNET‏ بشكل stun‏ ومع حلول عام 1990ء عانت «أربانيت» البطيئة من عيوب 
كثيرة» وبعد عشرين Lale‏ من العمل» تم فصلها عن الخدمة. 

وكانت المهمة الأصلية لشبكة  NSFNET‏ هي وصل أجهزة الكومبيوتر الفائقة. إلا أن هذه 
الأجهزة أصبحت BI‏ جاذبيهء بعد ظهور الأجهزة التي كانت أصغر حجماء وأكثر قوة. كجهاز 
الكومبيوتر المتوسط الأسطوري «فاكس» VAX‏ ومحطات العمل «مايكرو فاكس». 
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وضي أواسط التسعينيات. NSFNET cols‏ بالضعف. مع بقائها جزءاً مركزياً من «إنترنيت». 

: شرا آل درفنا هذا رها‎ ds 

Li‏ التطورات الرئيسة الأخرى التي شكلت «إنترنيت» AL‏ فقد جاءت من الجانب التجاري. 
ففي بداية التسعينيات ابتدع عدد من الشركات الكبرى شيكاتهم العالميةء والتي كان لجميعها 
وصلات أو معابر gateways‏ إلى «إنترنيت». وقد ضمت هذه الشركات. فادة الكومبيوتر Ja‏ 
شركة «ديجيتال». ace Ing‏ وشركات الاتصالات مثل «سبرينت» ومشغلي «إنترنيت» المختصين من 
أمثال -Alternet s PSI‏ 

لقد كان هذا التمدد المدوّي للشبكات التجارية المتصلة فيما بينهاء هو الذي أعطى «إنترنيت» 


التغطية التي تتمتع بها حاليا؛ أكثر من مائة دولة عبر العالم. ويتم وصل المزيد من الشبكات بشكل 


لل © «أربانيت»: في مواقع في جامعات أمريكية 
منتماة بعناية 


| 


أول عرض عام لشبكة «أربانيت» في مؤتمر 
في العاصمة واشنطن. العالم يريد أن | 
يتصل - © 
راي توملنس يخترع البريد الإلكتروني؛ 
ويرسل أول رسالة على «أربانيت» 
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| إضافة النرويج وإنجلترا إلى الشبكة. إنها 
७‏ » 
| الآن شبكة عالم. 


نشر تفاصيل بروتوكول التحكم بالنقل | | 


© وهي إحدى التقنيات التي‎ (TCP) 


ستحدد ॥‏ إنترنيت». 


أصيحت شركة «ديجيتال إكوييمينت». أول 


0 رحن ७‏ شركة كومبيوتر تبتدع موقع «إنترنيت» 
laste |‏ 
r 3 83 =‏ 
® | 
© 
في الأول من كانون ثاني/ يناير. أصبح | "= ।‏ 
‘TCP/IP‏ بروتوكولا معياريا لشبكة नजक‏ > چ ا 
«أربانيت». | 
,= ]19 | أخذت مؤسسة العلوم العالمية الأمريكية 
„NSF | 1 9‏ على عاتقها مسؤولية «أربانيت». 
| 
اد : क:‏ 


تقديم نظام إعطاء أسماء لأجهزة الكومبيوتر 
الموصولة بالشيكة؛ والمسمى Domain‏ 
Name System (DNS) _ |‏ 


EOE o o a Ea 


1 


LEER فا له ن‎ ७ 9 لذأ نذا لا لا لذ لذ‎ WWW M M فا‎ है 


-أصبحت شركة «ديجيتال إكويبمنت» أول 


a 3 |‏ = ° شركة كومبيوتر تسجل ملكية « إنترنيت» 
| خاصة بها. 


أنشأت مؤسسة العلوم العالمية NSF‏ شبكتها 
„.NSFNET:ę „„Y!‏ 


Networkt الشبكية‎ „LAY ظهور برتوكول نقل‎ 
F ® Jet News Transfer Protocol (NNTP) 


BR, p, त, क, w a m 2 हा 


Uses al التفاعلى المباشر‎ Stem أنذية‎ 


شركة «ديجيتال إكويبمنت» تبني 09 جدار حماية 


asa १६.) 


| تم إغلاق SL yin‏ 9» إنترنيت» الأكثر 
e‏ 
dusi |‏ تتولى المهمة بالمقابل. 


حامعة مينيسوتا الإمريكية AS‏ «غوفر» | | 
GOPHER‏ وهو برنامج لاسترجاع . A‏ 


المعلومات من الأجهزة الخادمة فى «إنترنيت». 
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الإصدار الأول من «موزابيك» {Mosaic‏ مستعرض 
الشيكة العالمية:.وقد 445 الأخرون: مدل و«نتسكين 
و «مايكروسوفت». isl „aj‏ الإيحار 


الرئيس الأمريكي كلينتون؛ يُطلق صفحته الخاصة 
le‏ الشيكة العالمية 
(http://whitehouse.gov/wh/‏ 


welcome.html) 


197 
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| مؤسسة الأبحاث الفيزيائية العالمية 
CERN‏ في سويسراء تقدم شيفرة النص 


| 
| 
ع © المترابط „Hypertext‏ المبدأ البرمجى؛ 


الذي أدى إلى تطوير الشبكة العالمية 
„World Wide Web |‏ 


19E . 


> T 


e Lala 25 sa‏ ميلاد «أربانيت» = ربع 
e‏ 


| قرن من م إنترنيت « 


७७9७999, 59 के WNN" 


Mo A a 4 da ही की ही ही ही हो 5 हे EZ क, जे, की, के मे 


] 
| لقد تحول النمو الآن إلى انفجار. ومع نهاية 
| العام. اتصل بشبكة «إنترنيت» ستة ملايين 


عياز خاد 50,000 asi‏ 
| | شركة «ديجيتال إكويبمنت» تطلق Wi»‏ 
حب ७ as‏ فيستاء؛ أسرع وأشمل خدمة بحث في 
الشبكة العالمية في العالم والتي تدعمها 
393 أجهزة «ألفا» ld‏ 64-بت. وخلال 
أسبوعين من LBNL]‏ أصيحت تستقيل 
أربعة ملايين زيارة في اليوم. 


| |96 E 
| 1 9 | أصبحت «إنترنيت» و «وب» كلمات متداولة عير العالم.‎ 


7 
«ديجيتال إكويبمنت» تطلق النسخة الشخصية من «ألتا 


| 
1 


| 

| 

فيستا»؛ البرنامج الذي جعل من البحث في الشبكة العالمية | | 
= = | 

| 


من جهازك الشخصي أمرا ممكنا 


في الشرق الأوسط. أصبحت «إنترنيت»» ولسنوات Bade‏ 
من المواضيع १८-०3‏ ابتداء من التصميم الأول لشبكة 


«أربانت»» وحتى اليوم حيث أصبح العدد من مزودى خدمة 


ISPsec 35 »‏ يعدمون خدماتهم. والطلب يزيد de ys‏ 
و و 
بعد أن بدأت الفوائد ترى وتطبّق. 
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1 ؟ ؟‎ OP PELE EEE है ही है की की 


#خرصتك الذهبية الإستفادة 
١‏ 5 
[آمن شبكة "إتترنيت"-الآن ١‏ 


| ४ 
À 
| 


C] 8‏ نعم» أرغب في الإستفادة من إمكانيات شبكة الإنترنيت في تسويق شركتتا 
हि‏ على المستوى lilly „tali‏ 


WI 8‏ للا أرغب في'التوسع وتسويق درك علو lls soll spiel‏ 
8 


8 | أجبت بنعم, فإن ذلك Mage‏ للوصول إلى ملايين الموؤسسات و 


E gl الباحثين عن منتجاتك و و 7 ءادا جن عن‎ ८ الأفراد‎ R 

pg‏ فقط إملاأ القسيمة التالية وأرسلها بالفاكس أو البريد للعنوان في أسفل الصفحة 
لنقوم بتزويدك بالمعلومات اللازمة وإعداد عرض خاص يلائم شركتك. 
4 

اسم الشركة: 

الشخص المسؤول: £ : $ 

EAH M | 

مجال العمل والمنتجات: 

الحجم المتوقع للموقع الألكتروني (بالصفحات): 

العنوان: 


هاتف: CST OO)‏ 
البريد الألكتروني (إن توقر): 


| الرجاء إرسال القسيمة للعنوان التالي: 


أرابيا أون لاين 

„(AW १) Y-£T0V „Y-£TOT „Y-£YTA هاتف‎ 

6 ay (AW Y) ۷۰٤۲۳۹ فاكس‎ 
on 1E rima@arabia. com البريد الإلكتروني:‎ 


ص.ب. AWAA‏ عمّان AWAY‏ الأردن 


8 
ह 
h 
9 
k 


ملاحظات 


हहला शिशकला शश ही हे ही ही ही हो है ही है ही की कि 


عوي هذه القاكمة: على مضطلحات يشيع استخدامها مم 


«إنترنيت». علما بأن كثيراً منها لم يستخدم في هذا الكتاب. 


اربانيت ARPAnet‏ : هي Cal!‏ لشبكة «إنترنيت» وكانت قد أنشأتها وزارة الدفاع الأمريكية 

سنة 1969 

ill تنزيلها‎ Ja عن ملفات موجودة في «إنترنيت»‎ tæl „ie نظام يساعدك‎ : Archie Si 

جهاز الكومبيوتر الخاص بك باستخدام بروتوكول نفل الملفات. وتشير آركي إلى برنامج وإلى نظام 

من الأجهزة २००३‏ تحتوي على فهارس مرتبة بالملفات. 

ping pil‏ - برنامج هدفه التأكد من إمكانية الاتصال مع كومبيوتر آخر 94 >33 le‏ الشيكة وضي 

حالة عدم رجوع الإشارة التي يرسلها هذا البرنامج؛ فلن يكون بامكانك الاتصال dee‏ هذا في 

حالة وحوده أصلا. 

dli wl‏ منكررة FAQ‏ : اختصار ‘Frequently asked questiones‏ قسم يوضع عادة على 

صفحات «إنترنيت» للأسئلة التي تتكرر عادة من زوار تلك الصفحة»ء وأجويتها . 
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إعادة gill‏ الديناميكاكا :dynamic rerouting‏ طريقة في عنونة المعلومات في «إنترنيت» تتيح Bale!‏ 
توجيهها إلى طريق آخر عند تعثر إرسالها من طريق ما. 
أميركا اون لابن America Online (AOL)‏ أحد مزودي الخدمة المباشرة العامة وكما يتضح من الاسم 
ła‏ الشركة تقع في الولايات المتحدة الأمريكية. علما بأنها تسعى حاليا وبشدة؛ للبحث عن مشتركين من خارج 
الولايات المتحدة. وخاصة في أوروبا. 
tbyte Cub‏ مجموعة من البتات. يبلغ عددها عادة ثمانية. وتستخدم لوصف سعة التخزين في أجهزة الكومبيوتر. 
„al Dit Cy‏ وحدة لقياس بيانات الكومبيوكر. २४७‏ منها تكون Eo‏ وآحداً Lal (BYTE)‏ البايت Layo aa‏ واحدا: 
u‏ فاكا tbs bill‏ وحدة لقياس سرعة نقل البيانات. وعادة ما تستخدم لوصف سرعة أجهزة المودم. 
برامج مجانيت Shareware‏ برامج متوفرة مجاناً بقصد التجربة. والفكرة هي أنه. وفي بعض الأحوال. يدفع 
الناس مقابل البرامج إذا قرروا الاحتفاظ بها. | ١‏ 
cu yi] UgSgi p‏ اختصار للكلمات „Internet Protocol (IP)‏ تقنية تسمح بنقل المعلومات من شبكة إلى أخرى 
„GUI wie‏ 
بروتوكول FTP‏ أنظر بروتوكول نقل الملفات. 
بروتوكول ١ :POP‏ - اختصار للکلمات Post office protocol‏ يستخدم من قبل أجهزة خدمة البريد 
الإلكتروني على الشبكة. ويسمح لمستخدمي الأجهزة الشخصية «ماكنتوش» بالتقاط 
البريد الإلكتروني وتنزيله على أجهزتهم. 
۲ - أو هي اختصار للكلمات Point of presence‏ رقم الهاتف الذي تتصل به لوصلك مع 
مزود خدمة «إنترنيت». 
بروتوكول protocol‏ نظام أو २४‏ يفهمها جهاز كومبيوتر. فعند استخدام نظام بروتوكول نقل الملفات FTP‏ على 
سبيل JÈU‏ يتبادل الجهاز المرسل والجهاز المستقبل إشارات؛ تشبه ما نقوله نحن البشر من كلمات مثل استمر" و © 
لقد حصلت Lule‏ وهكذا. إن البروتوكولات هي التي تجعل «إنترنيت» تعمل. 
بروتوكول TCP/IP‏ اختصار للكلمات ‘Transmission Control Protocol/Internet Protocol‏ النظام 
المستخدم من الشبكات في الاتصال Les‏ في «إنترنيت» والوصول إلى المعلومات. 
البروتوكول البسيط „aj: SMTP ll JAJ‏ النظام الذي ينقل البريد الإلكتروني من جهاز إلى جهاز آخر عبر «إنترنيت». 
بروتوكول :PPP bid ७॥| ibd‏ اختصار للكلمات ‘Point to Point Protocol‏ وهو نظام يصل جهازي 
كومبيوتر عبر خط هاتف. ويستخدم عادة من قبل المشتركين في البيوت للاتصال بشبكة «إنترنيت». 
بروتوكول Jä‏ الملفات ifile transfer protocol (FTP)‏ طريقة Jai‏ المعلومات بين جهازي كومبيوتر 
تسمح لكل Legis‏ بتأكيد استلامه المعلومات من الآخر. من أشهر هذه البروتوكولات Zmo- symodem sXMOdeM‏ 
.Kermiydem‏ ولشبكة «إنترنيت» بروتوكولها الخاص المسمى „FTP‏ 
بروتوكول paul Jä‏ المترابط jLois!:HTTP‏ للكلمات ‘HyperText Transfer Protocol‏ وهو النظام 
المعتمد الذي يحكم قواعد نقل صفحات الشبكة العالمية عبر «إنترنيت» يبدأ موقع الصفحة على الشبكة Bale‏ 


http: بالأحرف‎ 


Nitrite 


wał anal ae ووي‎ uh ed HER 


yl‏ الإلكثروناكا :email‏ أو Electronic mail‏ وهي الرسائل التي يتم تبادلها من خلال «إنترنيت». 

Bale جهاز كومبيوتر يستخدم لربط شبكتي كومبيوتر مختلفتين في بروتوكولاتهما . ويستخدم‎ gateway dig 
لترجمة عناوين «إنترنيت» إلى الشبكات المستقلة عنها كي تصل الرسائل المرسلة إلى أصحابها على تلك الشبكات.‎ 
„Router بالمحؤّل‎ Ghat (والعكس بالعكس). ويسميٌ‎ 

Ja upload „Juni‏ بيانات مشترك إلى جهاز مشترك آخر. 

ATM uid‏ 39 تراسل لامتزامن. وهي تقنية حديثة نسبياً. تسمح بنقل أنواع مختلفة من الملفات؛ (فيديو. صوت. 
بيانات. وغيرها) في الوقت وباستخدام سلك الاتصال نفسه 

تنزيل download‏ نقل برامج أو بيانات من جهاز كومبيوتر بعيد إلى جهازك. 

جدار الحماية firewall‏ برنامج ds‏ على مداخل شبكة الكومبيوتر الخاصة ليسمح بدخول أنواع محددة من 
المعلومات من «إنترنيت» أو خروجها إليها. 

الجهاز الخادم ۳۳ وهو جهاز كومبيوتر يوفر خدمات لأجهزة كومبيوتر أخرى على الشبكة. أنظر bed‏ 
الخادم/المستفيد. 

خادم اسم المجال :DNS‏ اختصار ‘Domain Name Server Lets‏ وهو جهاز كومبيوتر في «إنترنيت» 
لتحويل أسماء المجالات في عناوين البريد الإلكتروني إلى عناوين بروتوكولات «إنترنيت» الرقمية التي تستخدمها أجهزة 
الكومبيوتر. 

خادم Mail server ll‏ جهاز على شبكة «إنترنيت» يوفر خدمات البريد الإلكتروني. 

الخادم /المستفيد IClient/server‏ مصطلح يستخدم لوصف العلاقة بين الجهاز المستفيد والجهاز الخادم. 
ديلفاكا Delphi‏ أحد مزودي خدمة المعلومات المباشرة. الذي يقدم الوصول إلى العديد من خدمات «إنترنيت». 

رز م packet‏ مجموعة معلومات مرسلة عبر شبكة كومبيوتر. وتحتوي دائماً عنواني SB LBA JSA‏ 
„wała‏ 

رمز الدول0 country code‏ الجزء الأخير من عنوان البريد الإلكتروني si)‏ اسم (JL‏ الذي يدل على مكان 
تواجد الجهاز المستضيف. فالعنوان الذي ينتهي بالأحرف uk‏ على سبيل المثال هو في المملكة المتحدة United‏ 

5 1 „Kingdom 

NSFNET Sui‏ شبكة مؤسسة العلوم الوطنية الأمريكية ‘National Science Foundation network‏ وهي 
جزء من «إنترنيت» مكرس للأبحاث والتعليم؛ وممول من حكومة الولايات المتحدة. وهي خليفة «أربانيت» التي تمخضت 
lie‏ «إنترنيت». 

telnet Goni‏ البرنامج الذي يسمح لك بالدخول إلى أجهزة أخرى على «إنترنيت»» للوصول إلى المعلومات المتواجدة 
عليها. أغلب برامج جدران الحماية تمنع هذا البرنامج من العمل. 

شبكلا Usenet‏ نظام مكون من مجموعات موزعة من لوحات» تسمى مجموعات الأخبار. وهي مجموعات 
نقاش حول كل ما يمكن أن يتخيله الإنسان. يمكن قراءة الرسائل منها باستخدام برنامج يسمى News reader‏ 
قارئ أخبار. 
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الشبكة المالمية WWW (World Wide Web)‏ وهو النظام الذي تستخدمه الشبكات المختلفة للاتصال 
ببعضها عبر «إنترنيت». وهو نظام متعدد الأوساط يسمح للمشترك باستعراض كم هائل من المعلومات ga)‏ خلال برنامج 
استعراض) وحالياً هو الأسلوب المفضل لتمثيل المعلومات والوصول لها على «إنترنيت». 
صورة نقطية ‘bitmap‏ مجموعة كبيرة من النقاط الصغيرة التي تشكل صورة. وتتكون شاشة الكومبيوترء أو الصفحة 
المطبوعة باستخدام طابعة ليزرية. في الواقع من نقاط صغيرة؛ كل منها Le}‏ أن تكون سوداءء أو أي لون آخرء أو أن تكون 
بيضاء )32 لون). وإذا نظرنا إلى هذه الصور عن قرب فستبدو النقاط واضحة؛ لكن عند الابتعاد عنها فسنراها بشكل 
طبيعي. ومن التنسيقات الشهيرة لتخزين هذه الصور في الكومبيوتر BMP‏ و GIF‏ و 111و -PCX‏ 

JPEG gJPG nip‏ خوارزمية للرسوم تسمح بضغط ملفات الصور الضخمة. وقد صممت من قبل مجموعة خبراء 
التصوير المتحدين Joint Photographic Expert Group‏ . وباستخدامها ينخفض الوقت اللازم لتنزيل الصور من 
الشبكة بشكل ملموس. 

„a: Address ulgit‏ الرمز الذي Shay‏ به المشترك مع «إنترنيت». ويمكن للبريد الإلكتروني أن يصله عليه. 

عنوان الموقم URL Sug HSI!‏ : اختصار للكلمات ‘Uniform Resource Locator‏ وهي طريقة لتسمية موارد 
الشبكة. الهدف منها في الأصل ريط المتفحات معا على lll AGA]‏ طف مشترك من ad Ud‏ 
فهو يقصد عنوان. 

موقر gopher‏ نظام يسمح لك بالبحث وإيجاد المعلومات على الأجهزة الخادمة في «إنترنيت» باستخدام قوائم اختيار 
بدلا من إدخال أوامر كتابية 

قاركا الأخبار Newsreader‏ : برنامج يمكنك من قراءة الرسائل التي توفرها مجموعات أخبار «يوزنت» 
والاستجاية لها. : 
كلمة سر password‏ اشتراكك مع «إنترنيت» يجب أن يكون (००००‏ بكلمة سر. رمز قصير لا يعرفه أحد سواك. 
كومبيوسيرف 7156۷٥‏ 00:|حد مزودي الخدمة المباشرة, التي تقدم خدمة «إنترنيت» MIS‏ ويتصل بها 
مجموعة كبيرة من أندية الحوار Lu Forums‏ يشبه مجموعات الأخبار „newsgroups‏ 

roloj dn)‏ النصوص المترابطة SHTML‏ وهي لغة كومبيوتر تستخدم لإنشاء صفحات الشبكة العالمية. حيث تسمح 
للمستخدم بتضمين معلومات عن الخطوط والرسوم والصورء الموجودة في dział‏ والنصوص والصور المرتبطة. تنتهي 
أسماء ملفات هذه الصفحات عادة بالحروف „html‏ 

المجال :domain‏ الجزء الذي acy‏ إشارة ©: في عنوان البريد الإلكتروني. 

مجموعة اخبار newsgroup‏ نظام لوحة أخبار إلكترونية موزع حول موضوع محدد. و«يوزنت» Usenet‏ هي نظام 
لتوزيع آلاف من مجموعات الأخبار هذه على جميع أجزاء «إنترنيت 

joiwo‏ ذل browser‏ برنامج كومبيوتر, يتيح للمستخدم استعراض البيانات والصور, والأفلام والصوت, الموجودة على 
صفحات الشبكة العالمية. من الأمثلة المشهورة عليه نيتسكيب نافيفيتور. وموزابيك؛ ومايكروسوفت إكسبلورر. 

مستفيد 6116111: جهاز كومبيوتر. يستخدم خدمات جهاز كومبيوتر آخر (جهاز خادم). فإذا كان لديك كومبيوتر 
شخصي على مكتبك. واستخدمته للحصول على معلومات من الشبكة العالمية؛ فإن جهازك هو مستفيد لخادم الشبكة 
AALI‏ الذي أنت موصول به. 
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host Lino‏ جهاز كومبيوتر مرتبط بشبكة «إنترنيت», يمكن للمشتركين ربط أجهزتهم به باستخدام برنامج 
تلنت» ‘Telnet‏ وجلب ملفات منه باستخدام بروتوكول FTP‏ كما لو أنه جهاز خادم للشبكة 

مقال 11:630!]: مقال مرسل إلى مجموعة أخبار تتبع «يوز نت» Usenet‏ مع المشاركات التي تمت على هذا المقال 
من قبل مشتركين آخرين. 

الملحق 7 © عندما تظهر هذه الأحرف في نهاية العنوان (john.doe@acme.com)‏ فهذا يعني أن المؤسسة 
التي يعمل بها السيد جون هي شركة. وليست مؤسسة تعليمية أو مؤسسة حكومية. كما تعني Lagi‏ أن الجهاز 
المستضيف لموقع شركته "e‏ غالبا في الولايات المتحدة الأمريكية. 

edu [Galall‏ عندما تظهر هذه الأحرف في نهاية العنوان „(john.doeGuni.edu)‏ فهذا يعني Bale‏ السيد 
جون يعمل في مؤسسة تعليمية. كما تعني أيضاً أن الجهاز المستضيف لموقع شركته موجود 12( في الولايات المتحدة 
الأمريكية j‏ 

الملحق ۷ عندما تظهر هذه الحروف في نهاية عنوان إلكتروني „(john.doeQdpt.gov)‏ فإنها تعني dale‏ أن 
السيد جون يعمل في مؤسسة حكومية تابعة للحكومة الفيدرالية. مأخوذة من government‏ 

الملحق MII‏ عند ظهور هذه الحروف في نهاية عنوان بريد إلكتروني أو مجال؛ فهذا يعني أن الكومبيوتر الذي 

يشير إليه هذا ig olgil‏ غالباً من قبل إحدى قطاعات الجيش الأمريكي. 

ملف ثناثاكا binary file‏ هو أكثر من مجرد pad‏ بل قد يكون صورة. أو وثيقة معالجة ०५०४‏ أو ملف جداول 
إلكترونية يحتوي على بيانات ومعلومات لتنسيق هذه البيانات. 

مواصفة MIME‏ ملحقات بريد «إنترنيت» متعددة الأغراض Multipurpose Internet Mail Exten-si‏ 
.SIONS‏ وهي مواصفة قياسية تسمح LAW Jab‏ النصوص. الرسوم؛ الصور والأفلام والصوت كملحقات مع البريد 
الإلكتروني. i‏ 

Modem [००१०‏ جهاز يلحق بالكومبيوتر لتمكنيه من الاتصال بأجهزة أخرى عبر خط الهاتف. ويمكن وصل 
المودم مع الكومبيوتر داخليا أو خارجيا. 

{Mosaic Ćluljgo‏ أنظر مستعرض. 

موقم Mirror Site filao‏ جهاز خادم يحتوي Laud‏ من نفس الملفات التي يحتويها جهاز خادم آخر على 

«إنترنيت». ويستخدم لتخفيف الضغط على المواقع التي لها شعبية كبيرة على الشبكة. 

النصس المترابط hypertext‏ نظام لكتابة وعرض النصوص على الشبكة العالمية. يسمح بريط النص مع وثائق 

أخرى: ويمكن كذلك أن يتم ريط الصور والرسوم والصورة. 

نظام 885: نظام لوحة LEY!‏ نظام يسمح للمشترك فيه بقراءة رسائل المشتركين الآخرين؛ وإرسال رسائله من 
خلاله. 

نيتنسكيب {Netscape‏ أنظر مستعرض. 

:CIX ÖLD‏ اختصار للكلمات si. Commercial Internet Exchange‏ مجموعة تبادل «إنترنيت» التجارية. 
وهي جمعية من مزودي خدمة «إنترنيت» اتفق أعضاؤها على أن يستخدم كل منهم خطوط الآخرين JEJ‏ وتبادل 
المعلومات. 
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أسماء مفيدة وعناوين sur‏ الشبكة الهالمية 


شركة «ديجيتال» فى الولايات المتحدة | خدمات«إنترنيت» و مزودي الخدمة: 
http://www.digital.com/internet Digital Equipment Corporation‏ 
Powdermill Road‏ 111 | حزم «إنترنيت» والتكامل: والخدمات الأخرى: 
http://www.digital.com/internet MAYNARD Massachusetts 01754-1418‏ 
USA‏ شبكة Luli‏ أون لاين» 
هاتف: 4935111 )508( 1+ http:/Avww.arabia.com‏ 

مجلة بايت الشرق الاوسط 


«ديجيتال إكويبمنت» الخليج ذ.م.م. 


مجمع البحرين التجاري 
i i A =‏ 

برج المكاتب. الطابق الثالث. कलर‏ ر 

http://www.oracle.com 


http://www.knowledgeview.com/byte 


صندوق بريد: 2766 المنامة 

البحرين 

هاتف: 528611 973+ 

+973 533314 فاكس:‎ 
http://www.digital.com 

مركز معلومات «ديجيتال» عن «إنترنيت» 
http://www.digital.com/internet‏ 

«ألتا فيستاء - خدمة البحث في الشبكة العالمية 


http://www.microsoft.com 
http://www.cai.com 

الحلول المعرية 
http://www.alis.com/internet-products‏ 
http://www.sakhr.com‏ 

خدمات تطوير الشبكة العالمية 
http://www.artewisdom.com/services/Internet‏ 
للنسجيل؛ وقواعد وقوانين «إنترنيت»: 
Internet Assigned Numbers Authority (IANA) htrp://www.altavista.digital.com‏ 


منتجات «ألتا فيستاء وبرامج الأمن http://www.isi.edu/div7/iana/‏ 


InterNIC http://www.altavista.software.digital.com 
http://rs0.internic.net/ أجهزة «ألفاء الخادمة لشبكة «إنترنيت»:‎ 
إرشادات حول أمن «إنترنيت»:‎ http://www.digital.com/alphaserver 
CERT الأجهزة الشخصية الخادمة لشبكة «إنترنيت»:‎ 
ftp://info.cert.org/pub/ http://www.pc.digital.com 

«ديجيتال.. وشعار ٠ديجينال».‏ و«أوين في है‏ إس الفا سيرفرء. وءالتا gs‏ 699 أباوت». و«برايوريس» هي علامات تجارية لشركة «ديجيتال إكوييمنت 


العلامة .101 /علامة تجارية مسجلة لشركة ४,५०५‏ أون لاين». ٠ب‏ م» و »إس إن ايهء هي علامات تجارية مسجلة لشركة ٠إنترناشونال‏ بيزئيس ماشينزء. «لايكوس» هي علامة 
تجارية مسجلة २००००‏ «كارينفي ميلون». «००५५‏ علامة تجارية لشركة Sole‏ كومبيوتر». ٠موزايك؛‏ هي علامة تجارية لشركة »٠موزايك‏ كوميونيكاشينز». ٠مايكروسوفت»‏ هي علامة 
تجارية مسجلة لشركة ٠مايكروسوفت..‏ ٠نيتسكيب»‏ و«نيتسكيب نافينيتورء هما علامتان تجاريتان لشركة «نيتسكيب كوميونيكاشينز». ءبروديجي» هي علامة تجارية مسجلة لشركة 
٠بروديجي‏ سيرفيسز». ٠‏ بونيكسء هي علامة تجارية مسجلة في الولايات المتحدة الأمريكية ودول أخرى. Da‏ حصرا من خلال شركة ٠إكس/اأوبن».‏ «ياهوو!» هي علامة تجارية 
مسجلة لشركة ٠ياهوو!».‏ ٠كومبيو‏ سيرف» هي علامة تجارية لشركة «كومبيو سيرف». 

«Know your net»‏ (النسخة الإنكليزية). حقوق العلبع والنسخ محفوظة لشركة «ديجيتال إكويبمتت». 1996 . رقم الجزء 200.0 ze .ED-H010B-95‏ في المملكة المتحدة. 

كتب؛ وصمم وانتج بواسحلة ءرد غروب». بانبيري؛ المملكة المتحدة. 

«تمرّف على الشبكة» (النسخة المربية). حقوق الطبع والنسخ محفوظة للشركة المربية للاتصالات والنشر. ०५८‏ الأردن. و شركة «ديجيتال إكويبمنت» الخليح. ALN‏ البسرين. ७.५‏ 
في دبيء الإمارات المربية المتحدة. قام بالتمريب وليد الأصفر وقام بالانتاج والاخراج الفني رائد عزت 3 3 
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